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Abstrak

Pengadaan Barang dan Jasa adalah
merupakan suatu kegiatan yang dibiayai oleh dana
APBN / APBD yang dilakukan secara swakelola oleh
penyedia barang dan jasa sehingga membantu proses
pembangunan yang di rencanakan dalam APBN /
APBD, namun dalam pengelolaan proses tender barang
jasa kadang tidak tepat saran disebabkan oleh proses
pengolahan data yang lambat. Maluku Utara sebagai
salah satu Provinsi baru di Indonesia dalam proses
pengolahan data sudah menggunakan computer namun
semua data tidak direkap dalm suatu database.

Maka paper ini ditulis untuk merancang suatu
Aplikasi  untuk mempermudah panitia pengadaan
barang dan jasa dalam proses penyeleksian perusahaan
dan rekanan sehingga dapat menghemat waktu dan
tenaga tidak perlu lagi pencatatan dalam buku besar,
dan dalam pembuatan laporan pada atasan langsung
bisa direkap dari data yang sudah ada pada aplikasi
tersebut, penilitian ini diharapkan dapat membantu
pekerjaan pegawai Biro Umum dalam penyajian
informasi.

Kata kunci :
Aplikasi, Barang dan Jasa

1. Pendahuluan

Biro Umum SETDA Provinsi Maluku Utara
setiap tahunnya selalu melakukan proses pengaadaan
barang dan jasa yang telah di rancang dalam APBD pada
tahun anggaran berjalan.

Dalan proses pengadaan barang dan jasa yang

dilakukan pada Biro Umum SETDA Provinsi Maluku
Utara sudah menggunakan proses komputerisasi namun
hanya menggunakan aplikasi Microsoft Office yaitu
word dan excel dimana dalam proses pengolahan
datanya memakan waktu yang lama serta tidak
terpusatnya data dalam bentuk database sehingga
memperlambat proses kerja dalam proses pengadaan
tender barang dan jasa.
Maka dari itu dalam penelitian ini penulis ingin
merancang sebuah aplikasi yang dapat membantu Biro
Umum SETDA Provinsi Maluku Utara dalam Proses
Pengolahan Data Tender Barang dan Jasa. Sehingga
dapat mengefisienkan prose tender pada Biro Umum
SETDA Provinsi Maluku Utara dan menghemat tenaga
para pegawai Biro Umum.
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Aplikasi ini dirancang agar setiap peserta
tender dapat melakukan registrasi sendiri tanpa
menmgisi formulir lagi secara manual, setelah mengisi
formulir peserta tender akan menerima 1 lembar arsip
yang dicetak oleh staf Biro Umum sebagai bukti bahwa
perusahaan tersebut telah melengkapi syarat untuk
proses tender barang dan jasa pada Biro Umum SETDA
Provinsi Malaku Utara.

2. Tinjauan Pustaka

Dari hasil penelitian sebelumnya dengan judul
Analisis Pola  Pemberantasan  Korupsi ~ Dalam
Penggadaan Barang/Jasa Pemerintah Oleh Amiruddin,
dimana penelitian tersebut membahas mengenai pola
pemberantasan korupsi pada pengadaan barang/jasa
pemerintah yang didalamnya meninjau penyimpangan
yang terjadi dari sisi kriminologi dalam proses
pengadaan barang dan jasa pada instansi pemerintah
umumnya. .[1] Sedangkan penulis lakukan adalah untuk
merancang sebuah aplikasi dimana aplikasi ini akan
membantu meningkatkan proses pelayanan kepada
masyarakat serta membantu Biro Umum SETDA
Provinsi Maluku utara dalam Proses Pengolahan data
tender barang dan jasa khususnya pada Pemerintah
Daerah Maluku Utara.

Tender adalah tawaran untuk mengajukan
harga, memborong pekerjaan, atau menyediakan barang
yang diberikan oleh perusahaan swasta besar atau
pemerintah kepada perusahaan-perusahaan lain.[4]

Pengadaan barang dan jasa pemerintah adalah
kegiatan pengadaan barang dan jasa yang dibiayai
dengan APBN/APBD baik dilakukan secara swkelola
maupun penyedia barang dan jasa. Pengguna barang dan
jasa adalah kepala kantor/satuan kerja /pemimpin bagian
proyek/pengguna anggaran daerah / pejabat yang
disamakan sebagai pemilik pekerjaan yang bertanggung
jawab, atas pelaksanaan pengadaan barang dan jasa
dalam lingkungan unit kerja proyek tertentu. Penyedia
barang dan jasa adalah badan usaha atau perseorangan
yang kegiatan usahanya menyediakan barang / layanan
jasa. Pimpinan proyek adalah pejabat yang diangkat
Menteri, Gubernur,Bupati, Walikota atau pejabat yang
diberi kuasa yang bertanggung jawab atas pelaksanaan
pengadaan barang dan jasa yang dibiayai dari
APBD/APBN. Panitia pengadaan adalah tim yang
diangkat oleh pengguna barang dan jasa untuk
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melaksanakan penyedia barang / jasa. Barang adalah
dalam berbagai bentuk dan uraian yang meliputi bahan
baku, barang setengah jadi, barang jadi/ peralatan yang
spesifikasinya ditetapkan oleh pengguna barang dan
jasa. Jasa pemborongan adalah layanan pekerjaan
pelaksanaan konstruksi atau wujud fisik lainnya yang
perencanaan teknis dan spesifikasinya ditetapkan
pengguna barang dan jasa dan proses serta
pelaksanaannya oleh pengguna barang dan jasa.[4]

3. Metode Penelitian

3.1 Investigasi Awal

Investigasi awal dari kegiatan pengolahan data
tender ini adalah mendesain suatu sistem dimana dapat
melakukan proses pengolahan serta panyajian data dan
informasi yang lebih cepat dan akurat. Dimana informasi
diperoleh  berdasarkan jumlah perusahaan yang
mengikuti proses tender pada Biro Umum .

3.2 Analisa Proses Bisnis

Pada penelitian ini penulis merancang sebuah
sistem informasi yang dapat membantu Biro Umum
dalam melakukan proses tender barang dan jasa. Sistem
informasi adalah suatu kumpulan elemen atau komponen
yang terdiri dari input proses dan ouput berupa informasi
untuk memenuhi tujuan tertentu [3]. Berikut ini adalah
prosedur dalam proses tender :

1. Prosedur Penerimaan Berkas: Perusahaan atau
kontraktor mengisi formulir yang disediakan oleh
panitia untuk mengikuti proses tender pengadaan
komputer lalu kemudian peserta tender
menyerahkan formulir yang telah diisi dan berkas-
berkas vyang terdiri dari berkas informasi
perusahaan, rekening koran perusahaan dan
penawaran harga kepada panitia penerima berkas
tender. Dimana formulir pendaftaran  ke-
ikutsertaan diarsipkan  sedangkan berkas
perusahaan  diarsipkan  sementara  sebelum
diteruskan ke bagian Pejabat Pelaksana Teknis
Kegiatan (PPTK) untuk dilakukan verifikasi.
Prosedur Verifikasi Berkas Tender:

Seluruh berkas perusahaan yang telah diterima oleh
PPTK dilakukan verifikasi berkas untuk diperoleh
nama-nama perusahaan yang berhak mengikuti
proses tender yaitu dengan mencari perusahaan
yang memiliki harga penawaran terendah dan
sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan pada
proses tender tersebut. Berkas penawaran yang
dinyatakan dapat mengikuti proses tender
diserahkan kepada Kepala Biro Umumu untuk
diumumkan kepada pihak perusahaan peserta
tender.

Pengambilan Keputusan :

Setelah Kepala Biro Umumu mengeluarkan
keputusan pengumuman daftar perusahaan peserta
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tender, maka perusahaan wajib mengikuti seluruh
proses presentasi penawaran harga tender masing-
masing perusahaan dengan menandatangani berita
acara untuk kemudian diarsipkan sebagai bukti
kehadiran perusahaan tersebut. Jika perusahaan
yang tidak mengikuti proses presentasi maka
dinyatakan gugur. Setelah proses presentasi maka
ditentukan pemenang tender dan dibuatkan

Surat  keterangan pemenang tender yang
ditandatangani oleh Kepala Biro Umumu yang
diserahkan ke perusahaan dan Copy SK diarsipkan.
Proses Pembuatan Laporan Setelah penentuan
pemenang tender maka PPTK membuat Laporan
pemenang tender dan laporan perusahaan peserta
tender untuk diserahkan kepada Kepala Biro
Umum

4 Pembahasan
4.1 Diagram Konteks

EPErusahaané

"1 | Formulir, Berkas Berka
i [Penawaran §5I5F:| pengolzhan Penawaran PPTE
. i i Data Tender
Barang danlaza Perka
-/ |Acara, Daftar L Penawaran

Perusahaan
Pemenang Tender, Berkas Penawaran Acc
SK SK, Laporan Pemenang

Berkas Penawaran
Acc 8K, Laporan
Pemenang Tender
vang disahkan

Tender

kepala Biro
UM

Gambar 1 Diagram Konteks Sistem Berjalan

4.2 Event Diagram

Peruzahasn

Berita acara

Karo
UMUM

Berita acara isi

31
Prasentas|

4.3

Berita acara isi

Arsip berlta acara

Berita acara isi

Surat keterangan
wang telah disahkan

Surat keterangan

3.2
Pembuatan surat
katerangan
g tander

‘ Surat keterangan yang telah disabkan

Dy sural kelerangan
yang talsh digahkan

Arsip surat
keterangan

Gambar 2 Event Diagram

Diagram Primitif
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Formulir Formulir isi

Avsip Formulie

1
Penerimaan berkas

Parnusahaan
Formulr isi, Barkas penawaran
Berkas panawaran Arsip Pengwaran
Berkas penawaran
Berkas panawaran

Daftar perusahaan pemenang tender -

Berkas penawaran

2
Verifikasi barkas
tender

Surat keterangan

Berkas panawaran ace
KARO
Berkas panawaran acc UMUM

Berila acara

Surat kelerangan yang telah disahikan

3

Berila acara sl

Sural keterangan yang leleh disshkan | keputusan

Berita acara isi

Arsip berila acara

Gopy sural keterangan yang lelah disahkan

4
Pembuatan laporan

Laporan pemenang tender

Dala pamenang lander

Gambar 3 Diagram Primitif

4.4 Analisis Berbasis Objek
4.4.1 Use Case Sistem Berjalan

Sistzm Informasi Penzolahan Data Tender
Barang Dan Jaza

Panyershan
berias =
L1

Panitia

v
vesifkasi
barcas —
o PPTH
Pangumuman
pemenang

Gambar 4 Use Case Sistem Berjajan

4.4.2 Skenario Use Case Sistem yang sedang
berjalan
Aktor : Perusahaan
Sekenario  : Penyerahan berkas

pensahaan

Tabel 1 Use Case Perusahaan

Perusahaan Sistem

1. Setiap Perusaahaan
Mengajukan Tender

Melakukan pengajuan
tender kepada Panitia

Tender
2. Menerima Syarat
Tender
Menerima Syarat-
syarat untuk mengikuti
Tender.
Aktor : Panitia

Skenario  : Penerima berkas
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Tabel 2 Use Case Panitia
Panitia Sistem
1. Panitia Menerima
Pengajuan Tender

Melakukan survey
dan  analisa  dari
pengajuan Tender dari

Perusahaan
Aktor :PPTK
Skenario  :verifikasi  berkas, = pengumuman
pemenang
Tabel 3 Use Case PPTK
PPTK Sistem
1. PPTK
bertugas untuk
memverifikasi
berkas yang
masuk
Melakukan pengecekan

terhadap berkas yang masuk
sesuai dengan syarat-syarat
yang diperbolehkan untuk
mengikuti tender

2. PPTK
mendata
perusahaan yang
berhak mengikuti

tender dan
perusahaan
pemenag tender

Melakukan pendataan
perusahaan pemenang tender

4.4.3 Activity Diagram Sistem Berjalan

parusanasn Pantiia

Jaals | Karo Umum

‘Menerugkan berkas’ L
Uniukc verifiasi Mengambil berkas

Memanunl syarst

wak X
Simpan berka Jo . <>
W
L]

(g..m.a;.m Pv.] 1 (rm wm)

-

al

Gambar 4 Diagram Activity Sistem Berjalan
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4.5 Diagram Konteks Sistem Usulan 4.8 Perancangan Berbasis Objek
4.8.1 Use Case Sistem Usulan

Berkas
dan penawaran

Lapcran pelaksanasn kegiatan

Sistem informasi peng

data tende £ dan Jax
. {Barang dan Jasa | Data Kegiatan, Data PPTK P

Panisshaan

Sistzm Informast Pengolahan Data Tander

Barans dan Jasa

o Peryershan
Eerkas —
*, T
N ——

Surat keterangan yang telsh cisahkan

perusshaan “\‘
Data perusahaan dan penawaran \
Data kegiatan, Data PPTK. Vot
‘Surat katrangan yang telah dsafkan \ =

Data perusahaan dan penawaran,
Data kegiatan. Data PPTK,

Surat keterangan

Laporan pamenaryg tardar

Parmbauatan Karo
Gambar 5 Diagram Konteks Sistem Usulan =
4.6 Diagram Level Nol Sistem Usulan Gambar 8. Use Case Sistem Usulan
N N 4.8.2 Skenario Use Case Sistem Usulan
I [T — < Kegitan D AKtor - Perusahaan
: o prsn Sekenario : Penyerahan berkas
o one Tabel 4 Use Case Perusahaan
Perusahaan Sistem
oot g Setiap Perusaahaan
Dot prsrancon g poritan o e P Mengajukan Tender
Fomaten Melakukan pengajuan
Surherermaan g e st ata porisahaan dan porwaran, Data kegatan, Saia m tender kepada Panitia
== G e Tender
T e Menerima Syarat Tender
Suratkoterangan yan i dsanian Menerima syarat-syarat
Lapran pacsarand e untuk mengikuti Tender.
I Laporan peiaksanaan kegiatan

N Aktor : PPTK

Skenario  : menerima berkas, verifikasi berkas,
pengumuman pemenang

Gambar 6 Diagram Level Nol Sistem Usulan

4.7 Perancangan Data (Entity Relationship Diagram)

Tabel 5 Use Case PPTK

PPTK
keglatan keputusan Kode_PPTK PPTK Sistem
Rede Tegan I o PPTK bertugas menerima
Nema keglatan |44 ™ 1. | Nama_program | 11 “E™ 11| Tempatiglani berkas dariperusahaan
Sk S Melakukan
T“'x:";g":;?“ Koda_perusahaan Gf;g:nr;:" .
Har pelaksanaan p pengintputan data
- - e perusahaan peserta
1 tender.
perusahaan PPTK bertugas untuk
iode_perusahann memverifikasi berkas yang
et masuk
il patowiaran Melakukan
fkal“’épﬁp: pengecekan terhadap
berkas yang masuk
Gambar 7 Entity Relationship Diagram sesuai dengan syarat-

syarat yang
diperbolehkan untuk
mengikuti tender

PPTK mendata perusahaan
yang berhak mengikuti tender
dan perusahaan pemenag
tender

Melakukan pendataan
perusahaan pemenang
tender
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Aktor : Karo Umum
Skenario: Penerima laporan

Tabel 6 Use Case Karo Umum

Karo Umum Sistem

Menerima laporan
perusahaan peserta dan
pemenang tender

Membuat laporan
perusahaan-
perusahaan peserta
dan pemenang tender
setiap periode.

4.8.3 Activity Diagram Sistem Usulan

parsanaan Pec | Kawo Usam

Thenarusian berkas

e veriias: -

-

v

|

catakc 1aparan peserta

Gambar 9 Activity Diagram Sistem Usulan

4.9 Perancangan Input
4.9.1 Rancangan Input PPTK

Input Data PPTK
Kogerrk [
I —
‘ Simpan | Batal | | Edit | | Hapus ‘ Laporan ‘
‘ Pilih T}-‘pe|v | | ‘ ‘ Filter | | Refresh
Kode PPTK Bidang
=E Data PPTK. (3]
LI | [ = ]
Kode PPTIC | [646211 —
Bidang [Serr arus
-
Fra 3
sesa10 SEKERTARIS
oseiaz =
Tleosres FisPRA
Tesesoo IS
{s7ea01 LTeanG
Tranans | ITRANE
Tssesao LTeanG
T

Gambar 10 Rancangan Input PPTK

4.9.2 Rancangan Input Perusahaan
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Input Data Perusahaan
KodeParusshazn [ Nilai Penawaran | Rp
Nemsake [ ] S
B e Y
“Slmgan| | Batal ‘ | Edit ‘ |Hagus ‘ ‘ Laporan ‘
EEarE | [ me ] [ Refen ]
ks
Kode Nama | No | Alamar |[Kab | Nilai |NPWP |  Skala Tenis
peruszhaan | perusahaan |Akte Kota | penawaran perusahaan | perusahaan
#E Nata Perusahaan (3]
MO = =
Kode Perusahaan  joo0zis
NamaPerusahaan  [NASIJAHA
No.akte J
Alamat [3L STADION NO 33 TERNATE
e FrennaTe
Misiponawaran  [100,000.000.00
. seon74625
Skala Perusahaan [sEDANG
Jenis Perusahaan |1
[P Type— ] = 7
e S o armee Heiies o aah o aamat =
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oozt B A 02154568703, I BASTIONG NO 75 TERNATE
oooa1e BT BLZLI 02145880955 |JL, MANGGA DLIA NG 25 TERNATE
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8 |

Gambar 11 Rancangan Input Perusahaan

4.9.3 Rancangan Input Keputusan

Input Data Keputusan

Kode SK | ‘
Tanggal 5K l:l
(] (] (%] [B] (=]
|jP;i,1viV}v1vT_\'pe|‘\7| | | Filter | ‘ Refresh |
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I X \ ==
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Kode Kegiatan [SEK-01
Tanggal SK 1211212000
|-Pitin Type.. ~|l oY &

[Nama Kegiatan

Lama Kegiatan| Tanggal Pel
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| |poo13ssasss2 RAPAT KONFERMASI GABUNGAN 30 HARI 12/11/2008
| |ooozegesrase RAPAT KONFERMASI GABUNGAN 30 HARI 1241142008
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Gambar 12 Rancangan Input Keputusan
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4.9.4 Rancangan Input Kegiatan
Input data Kegiatan

Kode Kegiatan l:l Tanggal Pelaksanaan l:l
Nama Kesgiatan l:l Hari pelaksanaan l:l

Lokasi

ilmam| | Batal | | Edit | ‘&L@EQW ‘ Laperan |
| Pilib T}'pe|v| ‘ | Filter ‘ ‘ Refresh
L
Kode Nama | Lama |Lokasi| Tanggal Harl Anggaran
Kegiatan | Kegiatan [Kegiatan Pelaksanaan | Pelaksanaan

#8 Data Kegiatan

—

[SEr-01

[DIKLAT PENGEL OL

[an AR

[rermaTE

ranggal Pelaksanaan |1 52005 | iiart PelaksanaanSaturaay
I [26.100,000.00

[Pt Typme- (]

1anggal bl ~

m
art1z009
R
anirnna
PENGEMBANGAN DATA INFORMAS| 30 HARI TERMATE 5572008
N [ KEIRJA GAMA PEMDANGUNAM s011ARI TERMATE 712008

Gambar 13 Rancangan Input Kegiatan

5. Kesimpulan dan Saran

Dari penelitian diatas penulis menyimpulkan
bahwa dengan dirancang suatu aplikasi Sistem Informasi
Pengolahan Data Tender maka akan dapat membantu
dan mempermudah proses pengolahan data serta
meningkatkan pelayanan publik dengan begitu dapat
menjalankan good govarmence pada Provinsi Maluku
Utara sehingga sebagai Provinsi baru Maluku Utara
dapat bersaing dengan Provinsi lainnya dari sisi
teknologi dan informasi.

Penulis menyarakan jika ada yang akan
mengembangkan sistem ini maka sebaiknya yang
berbasis web sehingga dapat diakses oleh siapa saja
sehingga tidak menutup kemungkinan Perusahaan di
luar daerah Maluku Utara bisa mengikuti proses tender
yang ada di Maluku Utara.
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