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Abstrak 

 

Sistem informasi Penilaian dalam bentuk web portal 

untuk mendukung dalam mengambil keputusan yang 

berkaitan dengan perkembangan hasil belajar, tujuan 

menerapkan data warehosue dengan menggunakan 

metode OLAP (Online Analytical Processing) untuk 

menghasilkan indeks KPI (Key Performance Indicators) 

Penilaian. Proses analisis data warehouse tersebut 

direpresentasikan berdasarkan dimensi tahun, semester, 

dan program studi dalam bentuk tabel, grafik, dan 

dashboard, sehingga menghasilkan output yang dapat 

digunakan sebagai pendukung keputusan akademik 

dalam kerangka Business Intelligence. Hasil penelitian 

ini berupa sistem informasi Penilaian berbasis web 

portal yang menghasilkan indeks KPI performa 

Penilaian sebagai pendukung keputusan oleh pihak 

manajemen institusi Perguruan Tinggi yang dapat 

digunakan sebagai bahan evaluasi, sehingga kebutuhan 

untuk meningkatkan parameter keberhasilan mutu 

Penilaian secara keseluruhan dapat dilakukan dengan 

lebih baik.  

 

Kata kunci: Business Intelligence, Data Warehouse, 

Metode OLAP, Sistem Informasi Nilai. 

1. Pendahuluan 

Perancangan data warehouse yang berfungsi untuk 

mengumpulkan data-data yang berhubungan dengan 

lulusan untuk melakukan analisis data dengan 

menggunakan metode Online Analytical Processing 

(OLAP) yang membentuk model cubes kemudian 

merancang sistem informasi lulusan yang dapat 

digunakan sebagai dasar untuk pembuatan aplikasi 

Business Intelligence lulusan [1]. 

Online Analytical Processing (OLAP) merupakan solusi 

umum bahwa perusahaan-perusahaan modern 

menggunakan untuk menghasilkan, memantau, berbagi, 

dan analisis administrasi laporan mereka. Ketika laporan 

harian, mingguan, dan atau bulanan dihasilkan atau 

diterbitkan oleh operator OLAP, semua analisis tentang 

isi laporan yang tersisa untuk pembaca laporan. Untuk 

menemukan aturan tersembunyi, laporan serupa, atau 

trend dalam jumlah yang berpotensi laporan besar [2]. 

Untuk meningkatkan proses pengambilan keputusan, 

sebuah query OLAP diekspresikan terhadap sumber 

yang dirumuskan pada skema multidimensi ndic dari 

sumber-sumber lainnya. Untuk tujuan ini, menyajikan 

bahasa query untuk mendefinisikan pemetaan antara 

skema multidimensi dari jaringan satu ke jaringan lain 

dan kami memperkenalkan kerangka reformulasi 

permintaan yang bergantung pada terjemahan penyajian, 

pertanyaan, dan skema multidimensi ke tingkat 

relasional [3]. 

Business Intelligence (BI) merupakan sebuah konsep 

manajerial yang mengacu pada seperangkat program dan 

teknologi yang memberikan kemampuan 

mengumpulkan, menganalisis dan mengakses data 

proses organisasi. BI membantu organisasi yang 

memiliki pengetahuan komprehensif tentang indica-

faktor yang mempengaruhi organisasi. Tujuan utama 

dari sistem BI dalam organisasi apapun adalah untuk 

membantu membuat keputusan yang optimal dan cepat 

dalam organisasi [4]. 

Pentingnya informasi untuk mengetahui indicator 

perkembangan Penilaian Mahasiswa, yang dilihat dari 

sudut pandang informasi eksekutif dan strategis serta 

aspek lainnya pada periode tertentu, sehingga hal 

tersebut mendasari penelitian ini. Adapun perbedaan 

yang dilakukan penelitian ini yaitu terletak pada 

pendukung keputusan terhadap mutu penilaian yang 

menggunakan konsep ETL dalam penerapan data 

warehouse dan data tersebut ditampilkan melalui tahapan 

analisis OLAP untuk menentukan indeks KPI Penilaian. 

2. Pembahasan 

Adapun kajian pustaka yang menjadi landasan dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

A. Data Warehouse 

Data warehouse sebagai dasar model multidimensional 

dengan menggunakan aplikasi OLAP untuk membuat 

peluang keputusan dan analisa data multidimensional. 

Biasanya, pengguna membutuhkan tingkat pengumpulan 

yang berbeda untuk menganalisa data (Menggunakan 

fungsi roll-up dan drill-down). Oleh karena itu, 

pengetahuan dalam pengumpulan harus cukup memadai 

dalam konsep model multidimensi, dan dipetakan dalam 
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model logika dan fisik. Namun, saat ini model 

multidimensi kurang baik untuk mewakili pengumpulan 

ilmu pengetahuan, yang dimana (1) memiliki sebuah 

kompleksitas struktur dan dinamis dan (2) hal tersebut 

sangat kontekstual [5]. 

Setiap perusahaan dalam mencapai tujuannya 

menggunakan strategi yang berbeda, hal ini membuat 

jenis data dan tipe data bahkan arsitektur dan proses 

bisnisnya ikut berbeda. Sehingga dalam melakukan 

perancangan data warehouse harus ditentukan arsitektur 

yang cocok untuk pengembangan data warehouse [6]. 

Proses pengolahan data operasional sebelum dimasukan 

ke dalam data warehouse melalui staging area terlebih 

dahulu. Staging area ini digunakan untuk memudahkan 

dalam melakukan integrasi dan pembersihan data 

sehingga dapat menghasilkan data yang berkualitas, 

karena didalam Staging area terdapat proses untuk 

penggabungan data, pembersihan (cleansing) data dan 

standarisasi data [4]. 

Data warehouse merupakan kumpulan data yang 

berorientasi subyek, terintegrasi, tidak dapat di update, 

memiliki dimensi waktu, yang digunakan untuk 

mendukung proses manajemen pengambilan keputusan 

dan kecerdasan bisnis [7]. Jadi dengan definisi tersebut, 

maka data warehouse memiliki karakteristik, sebagai 

berikut : 

1. Berorientasi Subyek : Data diorganisasikan oleh 

subyek secara detail yang berisi informasi relevan 

untuk mendukung keputusan. Data warehouse 

didesain untuk menganalisa data berdasarkan subyek-

subyek tertentu dalam organisasi bukan pada proses 

atau fungsi aplikasi tertentu. 

2. Terintegrasi : Data warehouse dapat menyimpan 

data-data yang berasal dari sumber-sumber yang 

terpisah ke dalam suatu format yang konsisten dan 

saling terintegrasi satu dengan yang lainnya. 

3. Time-variant : Data tidak menyediakan status saat 

ini, karena data tersebut disimpan untuk lima tahun 

atau bahkan lebih dan digunakan untuk tren, 

peramalan, dan perbandingan. Ada kualitas 

sementara pada data warehouse. Waktu adalah 

dimensi penting yang harus didukung semua data 

warehouse. Data untuk analisis dari berbagai sumber 

berisi berbagai poin waktu. 

4. Nonvolatile : Data pada data warehouse tidak di 

diubah atau dibarui (read only), data langsung 

diubah, dan setiap perubahan direkam sebagai data 

baru, ini memungkinkan data warehouse untuk 

disesuaikan secara ekslusif untuk akses data. 

Teknik pengumpulan data pada Penelitian ini dilakukan 

dengan menggunakan metode kualitatif yaitu dengan 

mengambil data sampel berupa nilai mahasiswa tiap 

semester kemudian dianalisis dengan menggunakan 

metode Online Analytical Processing (OLAP) dalam 

penerapan Data Warehouse. Dengan metode OLAP ini 

menghasilkan sebuah sistem pendukung keputusan yang 

ditampilkan dalam bentuk dimensi dengan konsep drill 

down dan roll up berdasarkan kelas per semester dan per 

mata kuliah. 

Pengambilan sampel berupa nilai mahasiswa pada tiap 

semesternya. Proses pengumpulan data dilakukan 

dengan memasukkan data sampel ke dalam data 

warehouse melalui proses ETL (extract, transform, and 

loading). Hasil dari proses tersebut adalah berupa key 

performance indicator (KPI). 

Pengambilan sampel dalam penelitian dilakukan dengan 

mengambil data nilai dari mata kuliah kewirausahaan, 

semester VI. Data sampel dimasukkan ke dalam data 

warehouse melalui proses ETL. Proses tersebut dapat 

dilakukan dengan cara masuk ke halaman web portal 

Sistem Informasi Nilai dan login sebagai admin untuk 

menginputkan data sampel. Jika sudah berhasil login 

maka akan masuk ke halaman admin. Halaman ini 

terdapat beberapa menu, antara lain Master Data, 

meliputi Agama, Golongan Darah, Jenis Kelamin, Lavel, 

Pulau, Propinsi, Kabupaten/Kota, Tahun Ajaran, 

Jenjang, Group Mata Kuliah, Tipe Sekolah, Kelas, 

Group Nilai, Kriteria Nilai. Admin, meliputi User dan 

Dosen. Perkuliahan, meliputi Prodi, Semester, Mata 

Kuliah, Kurikulum, Kampus. Mahasiswa, meliputi 

Mahasiswa, Nilai, Bobot Nilai, Pembagian Kelas. 

Pengambilan sampel dilakukan di Teknik Informatika 

yang diambil di semester VI yang kemudian akan 

ditampilkan daftar matakuliah kemudian memasukkan 

data nilai dan mendownload template import nilai yang 

berupa file Excel yang berisi nilai yang akan diinputkan 

dalam sebuah tabel yang berisi data nilai mahasiswa 

seperti Tabel 1 dibawah ini: 

Tabel 1.Template import nilai 

No NIM Angka Nilai 

1 1403014 100 

2 1403015 90 

Dst…   

 

Pengumpulan data dilakukan maka langkah selanjutnya 

adalah analisis data dengan metode OLAP yang 

menghasilkan mutu penilaian dari masing-masing 

indikator yang ditampilkan dalam bentuk tabel, grafik, 

dan dashboard pada sistem informasi berbasis web 

portal. 

 

Penelitian ini menghasilkan sebuah Aplikasi 

Rekapitulasi Penilaian Mahasiswa Pada Politeknik 

Negeri Indramayu Menggunakan Metode OLAP 

Berbasis Web.  

 

Terdapat 3 pengelompokkan antarmuka pengguna, yang 

pertama antarmuka untuk super admin. Super admin atau 

admin adalah level tertinggi pada aplikasi ini dapat 

melakukan pengolahan pada semua data diantaranya data 

penilaian yaitu menambahkan, mengubah dan 

menghapus data. Antarmuka kedua adalah antarmuka 

dosen dapat mengolah penilaian. Antarmuka ketiga 

adalah mahasiswa sebagi sarana melihat nilai. 
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Aplikasi Rekapitulasi Penilaian Mahasiswa Dan 

Evaluasi Dosen Pada Politeknik Negeri Indramayu 

Menggunakan Metode OLAP Berbasis Web ini memiliki 

form multi login yaitu satu form login biasa digunakan 

untuk login ke semua level admin. 

 

Form login ini bertujuan untuk security awal agar 

aplikasi ini tidak bisa disalah gunakan yang tidak 

semestinya. Adapun tampilan halaman form login dapat 

dilihat pada gambar berikut. 

 

 
 

Gambar 1.Tampilan Halaman Login 

 

Ketika pengguna berhasil login berhasil login. Adapun 

tampilan home super admin dapat dilihat pada gambar 

berikut. 

 
 

Gambar 2.Tampilan Home Super Admin 

 

Pada halaman menu nilai akan menampilkan daftar nilai 

mahasiswa yang tersimpan pada database. Data nilai 

dikelompokkan sesuai dengan prodi, kurikulum, dan 

mata kuliah. 

 

Untuk memasukkan nilai dengan cara klik download 

template import kemudian isi sesuai yang terdapat 

ditemplate nilai. Isi field kurikulum, group nilai, 

masukkan file template nilai dengan cara klik browse 

kemudian simpan. Untuk mengedit masing-masing 

kolom dapat dilakukan dengan klik button yang terdapat 

di bawah kolom tersebut. Form evaluasi nilai dapat 

dicetak dengan cara klik button print yang dapat dilihat 

pada Gambar 2 berikut. 

 

 
Gambar 3. Tampilan Cetak Nilai 

 

3. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka 

dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut. 

1. Data warehouse sistem informasi nilai dengan 

menggunakan metode OLAP dalam kerangka 

Business Intelligence diterapkan mengintegrasikan 

dengan SIAKAD yang ada. 

2. Kemampuan data warehouse dalam menganalisis 

data melalui Ekstrak, Transformasi, dan Loading 

(ETL) dengan menggunakan sistem informasi 

berbasis web portal. 

3. Penerapan kerangka Business Intelligence terhadap 

sistem informasi nilai berupa data nilai akhir 

mahasiswa untuk memudahkan proses pengambilan 

keputusan. 
4. Kemampuan analisis untuk menampilkan data 

sebagai pendukung keputusan terhadap end user 

yang ditampilkan dalam bentuk tabel, grafik, dan 

dashboard yang dapat digunakan sebagai bahan 

evaluasi oleh pihak Institusi Perguruan Tinggi 
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