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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2021 dapat terselenggara . Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta.
Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat
Universitas Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil
pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas
Amikom Yogyakarta pada khususnya.

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri
Dharma Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah
pengabdian masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan
akademisi secara langsung mengatasi permasalahan -permasalahan masyarakat . Banyak
permasalahan - permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan
keilmuan yang dimiliki oleh para akademisi.

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 202 1 merupakan sebuah wadah kepada kalangan
akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil pengabdian
masyarakat yang telah dilaksanakan . Diharapkan dengan adanya media ini dapat menjadi
jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi.

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 terdapat 105 pemakalah yang
bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada seminar ini. Makalah telah
melaui proses review dan editing.

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia
mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih
kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana

maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana.



Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 mohon
maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami
terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini
kedepannya .Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Ketua Panitia Seminar Hasil

Pengabdian Masyarakat 2021

Mulia Sulistiyono, M.Kom.
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Pelatihan Fotografi Produk dengan Smart Phone dalam Rangka Peningkatan
Kompetensi Komunikasi Pemasaran Pelaku UMKM Mundu Saren

Riski Damastuti
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Email : riskidamastuti @amikom.ac.id

Abstrak

Visualisasi merupakan salah satu hal penting dalam komunikasi pemasaran. Salah satu bentuk
visualisasi yang jamak ditemui dalam komunikasi pemasaran UMKM adalah foto produk. Foto produk
menjadi penting karena sebuah foto dapat menjadi sarana informasi dan persuasi bagi konsumen.

Pelaku UMKM Mundu Saren yang menjadi mitra dalam pengabdian ini merupakan ibu — ibu yang
tergabung dalam komunitas arisan RT 5 Mundu Saren. Pelaku UMKM Mundu Saren memiliki produk yang
beraneka ragam, mulai dari fashion, makanan siap saji, hingga makanan beku. Selama pandemi, para
pelaku UMKM Mundu Saren mulai beradaptasi dengan platform digital, seperti berjualan melalui aplikasi
online seperti go food dan grab food, memasarkan produk melalui whatsapp group dan whatsapp status,
maupun berjualan melalui media sosial seperti instagram maupun facebook.

Kemampuan beradaptasi dengan platform digital tentunya harus diimbangi dengan keahlian dalam
mempresentasikan produk secara visual. Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan, keahlian pelaku
UMKM Mundu Saren untuk mempresentasikan produk secara visual masih belum maksimal karena
berbagai kendala, terutama kendala ketersediaan sarana. Melihat permasalahan tersebut, maka dirasa
perlu untuk membuat kegiatan “Pelatihan Fotografi Produk dengan Smart Phone dalam Rangka
Peningkatan Kapasitas Komunikasi Pemasaran Pelaku UMKM Mundu Saren”. Dari pelatihan ini,
diharapkan pelaku UMKM Mundu Saren dapat meningkatkan kompetensi komunikasi pemasarannya.

Kata kunci: Phone Photography, Foto Produk UMKM, Komunikasi Pemasaran, Media Sosial

1) PENDAHULUAN

Covid — 19 memberikan berbagai dampak
perubahan pada masyarakat, terutama dalam hal
yang berkaitan dengan gaya hidup dan kebiasaan
masyarakat. Sejak pandemi Covid — 19 hingga fase
new normal, masyarakat mulai beradaptasi dengan
mengalihkan segala aktivitas luring menjadi
aktivitas daring, baik aktivitas belajar mengajar,
bersosialisasi, bahkan aktivitas jual beli. Hal ini
terbukti dari data yang diperoleh APJII (Asosiasi
Penyelenggara Jasa Internet Indonesia, bahwa
pengguna internet meningkat sebanyak 73,7%
selama periode tahun 2018 hingga kuartal II tahun
2020 (Pertiwi, 2020).

Aktivitas jual beli dan komunikasi pemasaran
tak lepas dari perubahan gaya hidup dan kebiasaan
masyarakat selama pandemi. Aktivitas jual beli
yang mulanya dilakukan dalam pasar yang
berinteraksi langsung beralih ke platform pasar
digital. Kominfo merilis data yang menyatakan
bahwa aktivitas belanja online meningkat sebanyak

400% selama pandemi Covid — 19 (Septalisma,
2020).

Perubahan kebiasaan belanja masyarakat ke
platform digital menyebabkan pelaku usaha dari
berbagai skala usaha perlu untuk memahami dan
mengerti pentingnya berbagai konteks komunikasi
pemasaran digital. Strategi yang dilakukan
pemerintah  untuk mendukung perkembangan
UMKM dalam platform digital adalah dengan
meningkatkan data saing pelaku UMKM dalam
lingkup jangka panjang, salah satunya dengan
pemanfaatan digitalisasi (Santoso, 2020). Bahkan
Pemerintah Kota Yogyakarta membuat berbagai
pelatihan komunikasi pemasaran digital dan
membuat e-commerce khusus produk UMKM di
Yogyakarta yang terintegrasi dengan website
Pemerintah Kota Yogyakarta (Nurdiyansyah,
2021).

Berbagai pelatihan branding dan komunikasi
pemasaran tentunya perlu didukung dengan
pelatihan kompetensi fotografi produk bagi pelaku
UMKM. Foto produk merupakan salah satu elemen
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visual yang penting dalam komunikasi pemasaran
digital. Foto — foto produk yang ditampilkan dalam
berbagai platform digital layaknya etalase pada
pemasaran konvensional. Foto yang menarik
tentunya dapat menarik dan mempersuasi
konsumen atas pesan yang disampaikan.

Sebelum merencanakan pelatihan foto produk
menggunakan smart phone, pengabdi melakukan
observasi pada beberapa akun digital pelaku
UMKM Mundu Saren. Observasi dilakukan dengan
melihat foto — foto yang digunakan dalam
pemasarannya.

Gambar 1.
Implementasi Foto Produk Pada Pelaku UMKM
Mundu Saren

Dari gambar diatas, terlihat praktik foto produk
yang dilakukan oleh mitra belum maksimal.
Perkembangan teknologi dan semakin ketatnya
persaingan menyebabkan pentingnya pelaku
UMKM untuk memiliki kompetensi foto produk,
walaupun dengan sarana yang terbatas. Smart
Phone merupakan salah satu alat yang jamak
digunakan oleh pelaku UMKM Mundu Saren
dalam melakukan foto produknya. Dari paparan
diatas, maka dirasa perlu untuk membuat kegiatan
“Pelatihan Fotografi Produk dengan Smart Phone
dalam Rangka Peningkatan Kapasitas Komunikasi
Pemasaran Pelaku UMKM Mundu Saren”. Dari
pelatihan ini, diharapkan pelakun UMKM Mundu
Saren dapat memaksimalkan smart phone sebagai
alat untuk membuat foto produk serta
meningkatkan kompetensi komunikasi
pemasarannya, terutama fotografi produk.
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2. METODE PELAKSANAAN

Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan secara
luring dengan tetap memperhatikan protokol
kesehatan. Kegiatan ini dilakukan dengan jumlah
orang terbatas yang dipilih berdasarkan kesediaan
mengikuti pelatihan dari awal hingga akhir,
kesediaan smart phone mitra, serta komitmen untuk
mengimplementasikan pengetahuan yang
didapatkan selama aktivitas pelatihan. Komitmen
untuk mengimplementasikan pengetahuan yang
didapat selama pelatihan menjadi salah satu syarat
keikutsertaan dalam pelatihan merupakan salah satu
upaya untuk memantau keberlanjutan program
pengabdian masyarakat ini.

Dalam  menentukan  peserta  pelatihan,
ditetapkan beberapa syarat supaya pelatihan yang
dilaksanakan tepat guna. Persyaratan tersebut
diantara lain:

1) Memiliki usaha UMKM

2) Memiliki smartphone

3) Memiliki akun media sosial

4) Bersedia membawa produk dan peralatan

rumah yang biasa digunakan dalam
mengambil foto produk

Setelah melakukan survey dan wawancara
kepada pengurus RT setempat, ditetapkan 5 orang
peserta yang masing — masing merupakan pelaku
usaha UMKM.

Perancangan metode pelaksanaan didasarkan
pada permasalahan yang ditemui, secara singkat
dirumuskan sebagai berikut:

Tabel 1.
Metode Pelaksanaan
Permasalahan | Metode Partisipasi
Pelaksanaan Mitra
Kurangnya e Tim e Mitra
pengetahuan menyiapkan menganalisis
mitra terkait materi yang praktek foto
pentingnya akan produk yang
foto produk dibagikan selama  ini
dalam e Penjelasan dilakukan,
komunikasi materi serta
pemasaran e Diskusi membanding

kan dengan
kondisi ideal
dari foto
produk yang
seharusnya

dilakukan

e Mitra

menganalisis
praktek foto
produk yang
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dilakukan
brand lokal
sebagai
upaya
menambah
pengetahuan
dan
kreatifitas
Tanya jawab

e Narasumber
memberikan
pejelasan dan
praktik
langkah
pembuatan
foto produk
dengan smart
phone

e Praktek
mandiri
pembuatan
foto produk
dengan smart
phone

e Tanya jawab

Kurangnya e Tim
kompetensi menyiapkan
mitra terkait materi yang
penggunaan akan
smar tphone dibagikan
sebagai alat | e Penjelasan
fotografi materi

e Diskusi

e Praktek

Dalam implementasi kegiatan, pemateri
membagikan materi terkait fotografi produk kepada
mitra, mejelaskan materi dan mengajak mitra untuk
melakukan diskusi lalu melakukan analisis terhadap
foto — foto produk yang dilakukan oleh merek
lokal. Diskusi yang dilakukan merupakan salah satu
cara untuk mengukur pemahaman mitra terhadap
materi yang disampaikan. Setelah pemberian
materi, dilakukan praktek fotografi produk,
sehingga mitra diharapkan bisa melakukan foto
produk menggunakan smart phone secara mandiri
setelah program pelatihan berakhir. Setelah
program pelatihan berakhir, pemateri melakukan
monitoring terhadap implementasi materi pelatihan
dan melakukan pendampingan selama kurang lebih
satu bulan pada tiap peserta.

3. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN

Kegiatan pengabdian ini merupakan pelatihan
yang bertujuan untuk meningkatkan kemampuan
fotografi produk pada pelaku UMKM Mundu
Saren. Pelaksanaan kegiatan pelatihan ini adalah
pada tanggal 25 Agustus 2021. Tahapan dalam

pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dapat
diringkas menjadi 4 tahap, yaitu:
1) Wawancara yang dilakukan sebelum

memulai pelatihan

ISSN : 2615-2657

2) Pemberian materi teoritis dan diskusi
contoh kasus

3) Praktik

4) Diskusi akhir sesi

Wawancara yang dilakukan sebelum pelatihan
bertujuan  untuk mengetahui  kondisi  dan
kompetensi awal dari para pelaku wirausaha.
Dalam wawancara tersebut diketahui bahwa seluruh
peserta tidak memiliki kamera digital dan selalu
menggunakan smart phone dalam mengambil foto
produknya. Peralatan yang digunakanpun masih
sangat sederhana, seperti: menggunakan lampu
belajar untuk mendapatkan lighting yang bagus,
tidak menggunakan tripod sehingga gambar
maupun video yang dihasilkan kurang stabil. Selain
itu, peserta pelatihan juga tidak menguasai
penggunaan aplikasi editor foto, sehingga gambar
yang diunggah masih berupa file langsung dari
kamera smartphone.

Dari hasil temuan tersebut, pelaksanaan
kegiatan pelatihan ini adalah dengan melakukan
edukasi teoritis dan praktis yang fokus pada
pengenalan dasar fotografi produk dan editing.
Pelaksanaan pelatihan diisi oleh praktisi bidang
fotograsi.

Pada  pengenalan dasar fotografi produk,
terdapat beberapa hal yang dibahas, yaitu:

1) Mencari pencahayaan alami

2) The Rule Of Third dalam fotografi

3) Komposisi warna dalam foto produk
Sedangkan dalam materi pembelajaran editing foto,
terdapat beberapa hal yang dibahas, yaitu:

1) Pentingnya editing dalam foto produk

2) Mengedit komposisi warna foto produk

3) Aplikasi — aplikasi android maupun ios

yang mudah digunakan

Gambar 2.
Alat — alat Dasar dalam Foto Produk

Dalam pelaksanaan praktik, setiap peserta
mendapatkan tugas untuk membuat foto produknya

masing — masing. Pada sesi praktik, peserta
menggunakan alat — alat yang dimiliki dirumah,
sehingga akan memudahkan peserta dalam
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melakukan foto produk setelah pelatihan selesai.
Setelah melakukan sesi praktik, peserta dipandu
dalam praktik editing foto.

\

Cambar 4.
Hasil Foto Setelah Materi Editing Foto
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Tahap akhir dalam pelatihan ini adalah sesi
diskusi. Sesi diskusi akhir merupakan tahap untuk
mengetahui penyerapan materi pada peserta
pelatihan, serta sebagai cara untuk mengetahui
hambatan yang dialami peserta selama melakukan
praktik foto produk.

4. KESIMPULAN

Transformasi digital perlu dilakukan di
berbagai bidang, termasuk UMKM. Dari
wawancara dan kegiatan yang dilakukan dalam
pelatihan ini, dapat disimpulkan bahwa komunikasi
pemasaran digital memudahkan pelaku UMKM
untuk berjualan di masa pandemi. Konsumen
tertarik dengan produk melalui berbagai foto yang
diunggah oleh penjual di media digital.

Para pelaku UMKM memahami pentingnya
foto produk, namun belum memahami cara
membuat foto yang baik. Hal ini disebabkan oleh
keterbatasan pengetahuan dan alat yang digunakan.

Dari penelitian ini, diketahui bahwa literasi
digital dalam konteks komunikasi pemasaran
pelaku UMKM masih kurang, sehingga diperlukan
sinergi dari pemerintah, akademisi, serta praktisi
dalam membina pelaku UMKM.

Ucapan Terimakasih

Dalam proses pelaksanaan kegiatan pengabdian
kepada masyarakat ini, pengabdi mengucapkan
terimakasih kepada LPPM Universitas Amikom
Yogyakarta yang telah memberikan kesempatan
dan fasilitas bagi pengabdi. Selain itu, tak lupa
pengabdi mengucapkan terimakasih kepada warga
Mundu Saren yang telah menjadi peserta pelatihan
yang kooperatif.
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