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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2021 dapat terselenggara . Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta.
Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat
Universitas Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil
pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas
Amikom Yogyakarta pada khususnya.

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri
Dharma Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah
pengabdian masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan
akademisi secara langsung mengatasi permasalahan -permasalahan masyarakat . Banyak
permasalahan - permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan
keilmuan yang dimiliki oleh para akademisi.

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 202 1 merupakan sebuah wadah kepada kalangan
akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil pengabdian
masyarakat yang telah dilaksanakan . Diharapkan dengan adanya media ini dapat menjadi
jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi.

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 terdapat 105 pemakalah yang
bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada seminar ini. Makalah telah
melaui proses review dan editing.

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia
mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih
kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana

maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana.



Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 mohon
maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami
terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini
kedepannya .Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Ketua Panitia Seminar Hasil

Pengabdian Masyarakat 2021

Mulia Sulistiyono, M.Kom.
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Abstrak

Mie Ayam Cemorojajar bersiap dalam mengembangkan pengelolaan usaha dan pelayanan kepada
pelanggan dengan menerapkan peran Teknologi Informasi untuk mengelola hasil transaksi penjualan.
Penerapan Teknologi Informasi dapat meningkatkan transformasi bisnis melalui kecepatan, ketepatan dan
efisiensi pertukaran informasi dalam jumlah yang besar. Pengelolaan transaksi pelanggan saat ini masih
berjalan secara manual dengan dicatat pada selembar kertas. Permasalahan yang sering dialami dari
pencatatan manual ini adalah saat menghitung jumlah transaksi setiap harinya. Sistem penjualan sperti ini
memiliki kelemahan lain seperti tidak memilik rekapitulasi penjualan sehingga pemilik tidak dapat
memantau perkembangan usahanya. Berdasarkan permasalahan tersebut, maka diusulkan pembuatan sistem
kasir yang dapat mencatat mengolah dan mencatat transaksi penjualan mie ayam serta dapat mencetak
struk belanja untuk pembeli. Sistem yang diusulkan juga dapat memberikan laporan transaksi penjualan
yang dapat digunakan pemilik untuk melihat perkembangan usaha dan menentukan rencana strategis.
Sistem kasir yang dibangun berbasis mobile dan dapat diinstall pada smartphone android pemilik usaha.
Penggunaan aplikasi smartphone dinilai lebih praktis dalam proses operasionalnya dikarenakan tidak
membutuhkan pengadaan perangkat komputer dan cukup menggunakan smartphone pemilik usaha. Aplikasi
sistem kasir ini terhubung dengan printer portable menggunakan bluetooth untuk mencetak struk pembelian.

Kata kunci: sistem, kasir, mie ayam, mobile, android

1. PENDAHULUAN

Geliat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di
Yogyakarta mulai menunjukkan pergerakan postif
dengan meningkatnya segi produksi di tengah masa
pandemi yang panjang. Hal tersebut disampaikan oleh

Pengelolaan transaksi pelanggan saat ini masih berjalan
secara manual dengan dicatat pada selembar Kkertas.
Pemilik memberi kode untuk setiap transaksi dan
dihitung secara manual menggunakan alat bantu
kalkulator. Permasalahan yang sering dialami dari
pencatatan manual ini adalah saat menghitung jumlah

Srie Nurkyatsiwi selaku Kepala Dinas Koperasi dan
UKM Provinsi DIY [1].

Mie Ayam Cemoro Jajar merupakan salah satu contoh
UMKM yang berdiri pada masa pandemi dan
menunjukkan peningkatan produksi. Didirikan oleh
Muhammad Igbal pada awal tahun 2021, Mie Ayam
Cemoro Jajar telah mendapatkan banyak perhatian
pelanggan penikmat Mie Ayam dengan menu khas Mie
Ayam Kulit.

Seiring meningkatnya usaha Mie Ayam Cemoro Jajar,
mendorong pemilik untuk mengembangkan pengelolaan
usaha dan pelayanan kepada pelanggan. Pengembangan
yang direncanakan adalah memaksimalkan peran
Teknologi Informasi dalam mengelola hasil transaksi
penjualan. Penerapan Teknologi Informasi dapat
meningkatkan transformasi bisnis melalui kecepatan,
ketepatan dan efisiensi pertukaran informasi dalam
jumlah yang besar [2].

transaksi setiap harinya. Sistem penjualan tersebut juga
memiliki kelemahan lain seperti tidak memilik
rekapitulasi penjualan sehingga pemilik tidak dapat
memantau perkembangan usahanya.

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka diusulkan
pembuatan sistem kasir yang dapat mencatat mengolah
dan mencatat transaksi penjualan mie ayam serta dapat
mencetak struk belanja untuk pembeli. Sistem yang
diusulkan juga dapat memberikan laporan transaksi
penjualan yang dapat digunakan pemilik untuk melihat
perkembangan usaha dan menentukan rencana strategis.
Sistem kasir yang dibangun berbasis mobile dan dapat
diinstall pada smartphone android pemilik usaha.
Penggunaan aplikasi smartphone dinilai lebih praktis
dalam proses operasionalnya dikarenakan tidak
membutuhkan pengadaan perangkat komputer dan cukup
menggunakan smartphone pemilik usaha. Aplikasi
sistem kasir ini terhubung dengan printer portable
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menggunakan  bluetooth  untuk  mencetak  struk

pembelian.

2. METODE PELAKSANAAN

a. Daftar Masalah dan Solusi

Setelah dilakukan observasi ke objek dan
wawancara dengan Muhammad Igbal selaku
pemilik usaha, maka terdapatlah permasalahan
yang  disepakakati untuk diselesaikan.
Permasalahan  tersebut  kemudian  dicarikan
solusinya untuk memecahkan permasalahan mitra.
Permasalahan dan solusi yang disajikan pada Tabel
1 berikut ini.

Tabel 1. Daftar masalah dan solusi

No Permasalahan Solusi yang
Mitra Ditawarkan
1 Pencatatan transaksi | Sistem yang dibangun
penjualan dituliskan | dapat mencatat

secara manual pada | transaksi penjualan dan

selembar kertas. | terdapat menu untuk
Sehingga menampilkan transaksi
mempersulit dalam | yang terjadi pada hari

menghitung transaksi | tersebut.

setiap harinya.

2 Data transaksi | Sistem yang dibangun
pembelian tidak | berbasis mobile yang
sesuai dengan | dapat  diinstall  di
kenyataan karena | smartphone android
terkadang  pemilik | pemilik, sehingga tidak
terlewat dalam | memerlukan perangkat
menuliskan transaksi | komputer dan
penjualan dan kertas | mempermudah
penjualan tercecer. operasioanl  transaksi

penjualan.

3 Tidak adanya | Sistem yang dibangun
laporan  penjualan | memiliki menu untuk
sehingga  kesulitan | mencetak laporan
dalam melihat | penjualan yang dapat
perkembangan digunakan pemilik
usaha. untuk menentukan

rencana strategis
usahanya.

4 Tidak ada bukti struk | Sistem yang dibangun
pembelian untuk | terhubung dengan
pembeli. printer portable yang

terhubung
menggunakan
Bluetooth untuk
mencetak struk
pembelian.

3. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN

Hasil dan pembahasan pelaksanaan kegiatan yang
telah dilaksanakan adalah sebagai berikut:
1. Analisis Permasalahan
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Analisis permasalahan dilakukan dengan
melalukan wawancara dengan pemilik Mie
Ayam Cemorojajar dan menggali
permasalahan dan rencana solusi dalam
mengatasinya. Setelah mendapatkan
permasalahan dan solusi kemudian dilakukan
pengelompokan prioritas.

b. Spesifikasi Luaran
Spesifikasi luaran yang dihasilkan dari
program ini disajikan pada Tabel 2 berikut ini:

Table 2. Detail spesifikasi luaran

No Nama Fungsional Deskripsi

1 Pencatatan transaksi | Tersedianya
penjualan dituliskan secara | sistem aplikasi
manual pada selembar | kasir berbasis
kertas. Sehingga | mobile yang dapat
mempersulit dalam | mencatat transaksi
menghitung transaksi | penjualan.
setiap harinya.

2 Data transaksi pembelian | Sistem dapat
tidak  sesuai dengan | mencatat dan
kenyataan karena | mengelola
terkadang pemilik terlewat | transaksi
dalam menuliskan | penjualan,
transaksi penjualan dan | sehingga data
kertas penjualan tercecer. yang  dihasilkan

lebih akurat.

3 Tidak adanya laporan | Tersedianya menu
penjualan sehingga | untuk menyajikan
kesulitan dalam melihat | laporan transaksi
perkembangan usaha. penjualan  setiap

harinya dan secara
berkala.

4 Tidak ada bukti struk | Tersedianya menu
pembelian untuk pembeli. | cetak struk bukti

pembelian.

c¢. Metode Pelaksanaan
Metode pelaksanaan program ini disajikan pada
Tabel 3 berikut ini.

Tabel 3. Metode pelaksanaan

Pf:rmasale}han Metode Target
No Disepakati dan
. . Pelaksanaan Luaran
Diselesaikan
1 Pencatatan a. Memperdalam a. Mendapat
tr.ans.a ksi penjualan pokok masalah kan data
dituliskan  secara
manual pada | untuk permasala
selembar  Kkertas. .
. menentukan han mitra.
Sehingga
mempersulit dalam | prioritas  yang
menghlt}mg . akan dikerjakan
transaksi setiap
harinya. pertama kali.
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Data transaksi |a. Menentukan . Mendapatkan
pembelian .
tidak  sesuai data yang akan data  transaksi
dengan diolah dalam penjualan.
kenyataan sistem kasir. . Desain

karena

terkadang b. Merancang pemodelan
pemilik .

terlewat pemodelan sistem.

dalam sistem. . Desain
menuhslfan Merancang database.
transaksi

penjualan dan database. . Desain

kert.a s c. Merancang interface
penjualan

tercecer. interface sistem. sistem.

Tidak adanya |a. Menentukan . Terdapat
laporan

penjualan data yang akan laporan
sehingga disajikan dalam penjualan.
kesulitan laporan

dalam melihat P

perkembanga penjualan.

n usaha.

Tidak ada |a. Merancang . Terdapat menu
bukti . struk menu untuk cetak struk
pembelian

untuk mencetak struk bukti
pembeli bukti pembelian. pembelian.

2. Analisis Kebutuhan
Pembangunan sistem kasir ini menggunakan
perangkat keras dan perangkat lunak dengan

ISSN : 2615-2657

Desain basis data ditampilkan pada gambar
berikut:

Gambar 1. Desain basis data

4. Interface Sistem Kasir Mie Ayam
Cemorojajar
a. Halaman Register
Halaman  Register  berfungsi  untuk

membuat akun kasir yang nantinya dapat
digunakan untuk masuk ke dalam sistem
kasir. Menu Register terdiri dari tiga field
isian yaitu field Nama untuk menentukan
username, field Email untuk menentukan
email yang digunakan untuk login, dan
field password untuk menentukan kode
keamanan ketika login.

spesifikasi sebagai berikut:

Tabel 4. Kebutuhan perangkat keras

No | Perangkat Keras | Keterangan
1 Laptop Lenovo | a. Processor Intel(R)
Ideapad 3 Core(TM) i3- +_
10110U CPU @
2.10GHz 2.59 GHz Gambar 2. Halaman Register
b. RAM 12,0 GB
(11,8 GB usable)
c. SSD512GB b. Halaman Login
Menu Login digunakan untuk memasuki
halaman utama Sistem Kasir. Menu Login
Tabel S. Kebutuhan perangkat lunak terdapat field Nama yang digunakan untuk
No Pe.r angkat Lunal.( Keterangan - memasukkan  username  yang  telah
] Wmdo.ws 10 64_th Sistem OperaSI. diregistrasikan. Field Password digunakan
2 Android Studio | Pembangunan sistem .
20203 1 untuk memasukkan kode keamanan dari

masin-masing usename.

3. Desain Basis Data
Basis data yang digunakan dalam membangun
system ini adalah menggunakan SQLite.
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Gambar 3. Halaman Login

c. Halaman Utama
Halaman Utama adalah tampilan utama
dashboard Sistem Kasir Mie Ayam
Cemorojajar. Halaman Utama terdiri dari
tiga menu utama, yaitu Menu Profile untuk
melihat profil admin yang sedang untuk
login.

Gambar 4. Halaman Utama

d. Menu Profile
Menu Profile digunakan untuk melihat
akun yang sedang digunakan pada saat
login ke dalam Sistem Kasir Mie Ayam
Cemorojajar.
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Gambar 5. Menu Profile

e. Menu Kasir

Menu Kasir digunakan untuk mencatat dan
memproses kegiatan transaksi penjualan
yang terjadi di Mie Ayam Cemorojajar.
Halaman ini memiliki Menu isian yang
terdiri dari daftar menu dan jumlah porsi
yang jika diproses akan muncul total bayar.
Hasil yang tercatat pada proses transaksi
disini akan muncul pada Halaman Menu
Laporan Penjualan.

Gambar 6. Menu Kasir

f. Menu Laporan Penjualan
Menu Laporan Penjualan digunakan untuk
menampilkan seluruh proses hasil transaksi
penjualan dari Menu Kasir.
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Gambar 7. Menu Laporan Penjualan

g. Button Sign Out
Button Sign Out digunakan untuk keluar
dari Halaman Utama dan akun yang
digunakan pada saat login.

Gambar 8. Button Sign Out
5. Pembelian Alat Penunjang Kegiatan
Pembelian mini portable printer thermal merek

IWARE X583 dan kertas thermal gulung dan
label barcode.

Mobile Printer

®.0.6

Gambar 9. Mini portable printer thermal IWARE
X583
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Gambar 10. Kertas thermal gulung dan label
barcode

4. KESIMPULAN

Kesimpulan
Berdasarkan dari pelaksanaan kegiatan ini, maka dapat
diambil kesimpulan sebagai berikut:

a. Program ini menghasilkan sebuah Sistem Kasir
Mie Ayam Cemorojajar berbasis mobile dan dapat
dioperasikan pada smartphone android.

b. Sistem Kasir Mie Ayam Cemorojajar dibangun
menggunakan Android Studio 2020.3.1 dengan
menggunakan basis data SQLite sebagai proses
pengolahan datanya.

c. Sistem Kasir Cemorojajar dapat digunakan dalam
mencatat transaksi penjualan yang ada pada gerai
warung makan Mie Ayam Cemorojajar dan
terdapat menu dalam mencetak stuk pembelian.
Pencetakan stuk pembelian terhubung dengan mini
printer thermal.

d. Sistem Kasir Mie Ayam Cemorojajar dapat
menampilkan laporan penjualan yang terjadi setiap
harinya di gerai warung makan Mie Ayam

Cemorojajar.
Saran
Terdapat beberapa saran yang didapat dalam
mengimplementasikan ~ Sistem Kasir Mie Ayam

Cemorojajar sebagai berikut:

a. Sistem kasir ini dapat dibuat dengan statis agar
kedepannya dapat digunakan dalam pencatatan
transaksi warung mie ayam secara umum.
Sehingga dapat didaftarkan ke dalam Google Play
Store.

b. Perlu adanya pengembangan multi Operating
System dari Sistem Kasir ini, sehingga tidak
hanya dapat berjalan di smartphone android saja.

Ucapan Terimakasih

Alhamdulillah segala puji kami panjatkan kehadirat
Allah SWT yang dengan kekuasaannya telah
melimpahkan karunia dan kesehatan kepada kami
dalam  melaksanakan  Kegiatan = Pengabdian
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Masyarakat  Dosen  Universitas ~AMIKOM
Yogyakarta tahun 2021. Dengan karunia-Nya pula
kami telah berhasil menyelesaikan seluruh kegiatan
Pengabdian  Masyarakat Dosen  Universitas
AMIKOM Yogyakarta yang berjudul
“Meningkatkan Transformasi Bisnis Dengan
Pengelolaan Transaksi Penjualan Menggunakan
Aplikasi Kasir Berbasis Android”.

Pada kesempatan yang berbahagia ini izinkan kami
mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya
terhadap Direktorat Lembaga Penelitian dan
Pengabdian Masyarakat Universitas AMIKOM
Yogyakarta dan Mie Ayam Cemorojajar atas
bantuan dan dukungannya terhadap program ini.
Mie Ayam Cemorojajar sebagai mitra yang sangat
baik bagi terlaksananya program ini, dan semua
pihak yang telah membatu pelaksanaan program
ini.

Adapun laporan ini sangatlah jauh dari
kesempurnaaan kemungkinan besar belum dapat
mewakili apa yang telah kami lakukan dalam
pelaksanaan ~ program  pengabdian  kepada
masyarakat, masukan dan saran yang membangun
sangat kami harapkan atas kerja samanya kami
ucapkan banyak terimakasih.

Daftar Pustaka

[1] Nanda Sagita Ginting, diakses pada 16 April
2021 pukul 15.12 WIB, “Pelaku UMKM di DI
Yogyakarta Mulai Menunjukan Geliat di
Tengah Pandemi®,
https://jogja.tribunnews.com/2021/03/04/pelak
u-umkm-di-di-yogyakarta-mulai-menunjukan-
geliat-di-tengah-pandemi

[2] Rahmana, Arief, 2009, “Peranan Teknologi
Informasi Dalam Peningkatan Daya Saing
Usaha Kecil Menengah”, Seminar Nasional
Aplikasi Teknologi Informasi 2009 (SNATI
2009), ISSN: 1907-5022, Yogyakarta

304

ISSN : 2615-2657



