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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2021 dapat terselenggara . Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta.
Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat
Universitas Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil
pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas
Amikom Yogyakarta pada khususnya.

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri
Dharma Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah
pengabdian masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan
akademisi secara langsung mengatasi permasalahan -permasalahan masyarakat . Banyak
permasalahan - permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan
keilmuan yang dimiliki oleh para akademisi.

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 202 1 merupakan sebuah wadah kepada kalangan
akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil pengabdian
masyarakat yang telah dilaksanakan . Diharapkan dengan adanya media ini dapat menjadi
jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi.

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 terdapat 105 pemakalah yang
bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada seminar ini. Makalah telah
melaui proses review dan editing.

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia
mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih
kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana

maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana.



Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 mohon
maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami
terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini
kedepannya .Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Ketua Panitia Seminar Hasil

Pengabdian Masyarakat 2021

Mulia Sulistiyono, M.Kom.
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Abstrak

Kampung Garongan sebagai pengembangan desa wisata, masih belum dilirik masyarakat sebagai lokasi
wisata, karena masih dianggap sebagai sentra perikanan dan penjualan hasil perikanan. Kondisi di
Kampung Garongan dengan kolam Kincir Airnya seharusnya dapat menjadi point penting sebagai tempat
berwisata, didukung dengan lokasi yang sejuk dan juga pemandangan yang Merapi yang menawan. Potensi
kampung Garongan sebenarnya cukup besar menjadi tempat wisata dengan kondisi saat ini. Kemasan
informasi dan juga promosi dirasa masih sangat kurang bahkah belum menyentuh sisi marketing yang baik.
Penggunaan media social yang saat ini menjadi tolak ukur sebuah lokasi menjadi terkenal dan memiliki
pengunjung yang banyak belum manfaatkan oleh Kampung Garongan. Keinginan besar kelompok Mina
Taruna memiliki media social, namun keterbatasan kemampuan dan sumber daya sehingga media social
belum dikelola. Kelompok Mina Taruna mengalami kendala yang besar terkait pengelolaan media social
sebagai salah satu sarana promosi mengembangkan kampung Garongan yang tadinya sentra perikanan
menjadi wisata perikanan. Salah satu terkait tidak mengertinya Sosial Media Manajemen. Permasalahan
berikutnya adalah belum memahami bagaimana melakukan pencitraan atau branding yang tepat untuk
kampung Garongan yang nantinya akan menjadi Desa Minawisata.

Permasalahan-permasalahan di atas dapat diselesaikan dengan melakukan serangkaian pelatihan terkait
Sosial Media Manajemen dan Branding. Pelatihan tersebut secara berkesinambungan dilakukan mulai dari
pemahaman Sosial Media, Potensi Marketing dalam media social hingga persiapan materi dalam media
social. Diharapkan dengan terlaksananya pelatihan ini Kelompok Mina Taruna mampu menciptakan media
social yang nantinya mampu memberikan kesan kepada pengunjung. Dan juga diharapkan kemampuan
dalam membuat materi dalam media social meningkat dan memiliki sasaran yang tepat.

Kata kunci: maksimal 5 kata terpenting dalam makalah

1. PENDAHULUAN

Kampung Garongan berada di dua Padukukah,
yaitu padukuhan Kembang dan Padukuhan Pojok.
Kedua padukuhan tersebut berada di daerah
administrasi Desa Wonokerto, Kecamatan Turi.
Desa Wonokerto adalah perbatasan antara Provinsi
DIY dan Jawa Tengah yaitu Kabupaten Sleman
dangan Kabupaten Magelang. Kampung Garongan
ini merupakan sentra budidaya lkan. Budidaya ikan
ini dilakukan mulai dari hulu yaitu pembibitan o . = A

hingga hilir yaitu pengolahan hasil perikanan. Dan Gambar 1 Salah satu produk ikan unggulan

salah satu produk unggulan adalah ikan nila dengan
budidaya kincir air, seperti pada gambar 1. Kampung Garongan ini telah memiliki potensi yang

besar mengenai asset perikanan. Potensi ini sedang
dikembangkan  menjadi  Desa  Minawisata
SIBUDIDIKUNCIR atau singkatan dari Sistem
Budidaya dengan Kincir Air yang juga telah
didukung oleh Kementrian Kelauatan Perikanan
serta Dinas Pekerjaan Umum seperti pada gambar
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2. Kelompok Mina Taruna yang berdiri sejak tahun
1998 ini telah memiliki 29 Anggota dangan status
kelompok Utama yang artinya menjadi Kelompok
Budidaya Ikan yang cukup berkembang. Kelompok
Mina Taruna memiliki kolam seluas 3.3Ha yang
dikelola oleh 29 anggotanya.

‘ f i e -
Gambar 2 Potensi Kincir Air sebagai daya tarik
Kelompok Mina Taruna menginginkan kegiatan
Perikanan di Garongan terus maju dan juga dapat
mendukung  persiapan  pengembangan  Desa
Minawisata SIBUDIDIKUNCIR ini. Salah satu
yang dilakukan adalah membangun jejaring
informasi dan penyampaian informasi melalui
Youtube. Kelompok Mina Taruna menyadari
semakin banyak orang mengetahui informasi dan
pengalaman melihat suasana perikanan berbasis
kincir air dan juga potensi perikanan dan
pemandangan di Kampung Garongan dapat menjadi
daya Tarik orang untuk datang. Semakin banyak
orang yang mengetahui Kampung Perikanan
Garongan maka akan semakin banyak konsumen
yang membeli produk di kampung perikanan
Garongan. Di sisi lain semakin mengenal kampung
Garongan dapat menjadi sarana memperkenalkan
Desa Minawisata SIBUDIDIKUNCIR lebih cepat.
Potensi perikanan tidak hanya menyangkut pada
budi daya saja, namun juga dapat diekplorasi lebih
luas dari sisi lingkungan dan kehidupan di pasar
ikan garongan. Seperti pada gambar 1, potensial
keindahan di Kampung garongan ini dan juga
menjadi asset yang baik untuk menjadi destinasi
wisata.

Gambar 3 Potensi Wisata Pasar Ikan Garongan
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Dalam dunia maya Pasar ikan Garongan dan Desa
Minawisata Garongan belum terdengar luas. Perlu
adanya strategi branding yang massif untuk
menyebarkan informasi dengan pendekatan Sosial
Media Manajemen. Pasar ikan garongan memiliki
beberapa akun media social diantaranya adalah
Facebook, Google Businnes, Instagram.seperti pada
gambar 4a,4b,4c berikut ini.

BEEEeSs x RN +

& ¢ & jnstagramconvpasarl. 2

Tnstagnam RAY B®

pasarikangarongal

Jual lkan Konsumst

5h Mark
Menyeclizkan lkan Konsumsi
MILA
TOMBRO
-BAWAL
-LELE
Biga Kirim Mirsmal 200ka/Kvantal (Aréa Tertentu)

A (a)

eEEEecScEER2 « [l +

C & facebookeom/pasank_ B

Pasar lkan Garongan
pasankangarongan ¢ Pasar lkar
eETEEara (b)
eEEELSGEE x gf +

C & pasankangarangan bu i3

= Pasar lkan Garongaon

(©)

Gambar 4 Media Sosial Pasar Ikan Garongan
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Namun dari akun media social pada gambar 4,

belum diketaui siapa yang mengelola. Serta konten

yang dimiliki juga telah lama dan tidak

diperbaharui. Mitra tentunya masih memiliki

permasalahan dan pengabdian ini berfokus pada :

a. Belum diketahui beberapa pemilik akun media
social pasar ikan garongan

b. Anggota kelompok belum memiliki kemampuan
membuat memanfaatkan media social dengan
pengelolaan yang baik

c. Anggota kelompok tidak memahami
manajemen content dan strategi Media dan
Marketing

d. Belum dapat memaksimalkan Gadget dalam
pengembangan content

e. Anggota belum mengetahui pengelolaan media
social yang banyak secara bersamaan

Permasalahan-permasalahan ~ di  atas  dapat
diselesaikan  dengan melakukan serangkaian
pelatihan terkait Sosial Media Manajemen dan
Branding. Pelatihan tersebut secara
berkesinambungan dilakukan ~ mulai dari
pemahaman Sosial Media, Potensi Marketing
dalam media social hingga persiapan materi dalam
media sosial. Diharapkan dengan terlaksananya
pelatihan ini Kelompok Mina Taruna mampu
menciptakan media social yang nantinya mampu
memberikan kesan kepada pengunjung. Dan juga
diharapkan kemampuan dalam membuat materi
dalam media social meningkat dan memiliki
sasaran yang tepat. Berikut rincian solusi yang
dapat dilakukan :

Pelatihan Media Sosial Manajemen

Pelatihan Branding di Media Sosial

Workshop Pengelolaan Media Sosial
pendampingan Pengelolaan Media Sosial
Workshop Pembuatan Content Branding di
media sosial

Pendampingan Content Branding di Media
Sosial

o a0 o

=

2. METODE PELAKSANAAN

Pelaksanaan pengabdian masyarakat Bersama
Kelompok Mina Taruna ini menggunakan metode
sebagai berikut gambar :
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) - E\rf'\\__
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W Pendampingan
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Evaluas

Gambar 5. Metode pelaksanaan

Pada tahapan Pengembangan Strategi SMM Desa

Minawisata Garongan ini dilakukan beberapa

tahapan, yaitu

a) Identifikasi : Dimana tahapan ini mencari
informasi  yang lengkap terkait Desa
MinaWisata Garongan, dimana informasi yang
didapat adalah Potensi Wilayah yang perlu
ditata, Kemampuan anggota terhadap media
sosial rendah dan juga belum menemukan
konsep branding yang jelas

b) Segmentasi dan targeting : pada tahapan ini
dilakukan analisis terhadap seluruh informasi
yang ada ditambah dengan literatur yang ada
sehingga memunculkan segmentasi dari
MinaWisata Garongan serta menentukan
target pasar yang dituju baik local maupun
nasional bahkan internasional

c¢) c) Pelatihan dan Workshop : dilakukan untuk
meningkatkan kapasitas kelompok dalam
memaksimalkan anggota dalam membangun
branding dalam media sosial serta mengelola
media sosial MinaWisata Garongan

d) Pendampingan : dilakukan untuk memastikan
kegiatan berjalan dengan baik

e) Evaluasi : melakukan Evaluasi kegiatan dan
melihat apakah manajemen media sosial yang
dilakukan berjalan dengan baik.

Pelaksanaan Pengabdian kepada masyarakat ini
telah berjalan mulai indentifikasi hingga Menyusun
stratergi  SMM namun terkendala dengan
Perkembangan Covid-19 dan aturan PPKM
sehingga sampai saat ini belum dapat dilakukan
kegiatan yang menuju ke lokasi. Adapun kegiatan
yang dilakukan secara daring dengan membangun
group Chat Whatsapp, seperti pada gambar 6.
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@ Amikom & Garongan

Gambar 6 Pembentukan WA Group untuk
pelatihan

Pelatihan ini dilakukan secara online menggunakan
whatsaap group atau google meet, karena
terkendala status PPKM Level 4 di Yogyakarta.
Langkah berikutnya adalah pelatihan pengelolaan
media social berupa Instagram dan Facebook
dengan harapan mampu menyesuaikan dengan
segmentasi pasar yang sudah ditetapkan dan juga
memberikan postingan yang menarik.
Dalam kegiatan ini hasil yang diharapkan adalah
masing-masing anggota mampu memahami konsep
media publikasi Instagram dan facebook dan
manfaatnya serta dapat memahami tujuan
pengelolaan media sosial. Kemudian memiliki
kemampuan  untuk = menyediakan content
menggunakan gadget yang dapat menciptakan
postingan yang menarik dengan kualitas yang baik
pula.

Langkah pelaksanaannya adalah sebagai berikut :

a. Mengumpulkan media social yang telah dibuat
atau membangun Kembali media social baru
yang dapat dikelola.

b. Menyusun Materi Pelatihan yang dibagi
menjadi dua Materi Besar yaitu: Materi
Branding dan Media Sosial didalamnya berisi
pelatihan Konsep Branding Produk dan
Personal dan juga tahapan menjadi content
creator serta pengelola media social yang baik
dan Materi Pengelolaan Posting yang berisi
terkait seluk beluk pembuatan content dan juga
strategi pembuatan content menggunakan
gadget.

¢. Membuat group pelatihan baik dalam bentuk
whatsapp group dan nantinya digunakan
sebagai media pelaksanaan pelatihan dan
workshop atau sebagai narahubung ke google
meet

d. Melaksanakan pelatihan dengan google meet
atau whatsapp group, dalam pelatihan ini
dilakukan dua tahap sesuai dengan materi yang
disampaikan.
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e. Melakukan Workshop pembuatan content
menggunakan canva, editing dan upload ke
media sosial dan penyusunan strategi publikasi
media sosial.

3. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN

Hasil pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat

ini terdiri dari :

a. Terlaksananya kegiatan pelatihan dengan
memaparkan beberapa materi dalam whatsapp
group dan juga pelatihan terbatas tatap muka
yang digunakan untuk diskusi. Penggunaan
Whatsapp group terbukti berjalan baik dan
mampu digunakan sebagai sarana pelatihan
yang handal ketika masa pandemic seperti ini.
Namun beberapa terkendala karena berkumpul
beberapa kegiatan pengabdian dalam satu
group. Berikut adalah salah satu kegiatan yang
dilakukan menggunakan whatsap group
tertampil pada gambar 7.

e Amikom A Gaonga

g
R ——
1
———
.
e —————
A —— ]

Gambar 1. Penyampaian dan diskusi
Whatsapp Group

b. Terlaksananya kegiatan workshop dengan
memaparkan beberapa materi pembuatan
content menggunakan canva dan juga tata
Kelola Instagram serta facebook yang baik
dilakukan secara beruntun dalam waktu satu

hari. Kegiatan tersebut tertampil pada gambar
8.
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Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan dan Workshop

Antusiame anggota dalam mengikuti kegiatan
tersebut cukup besar dengan hamper semua
anggota hadir dan mengikuti semua rangkaian
dengan baik. Seperti pada gambar 9.

Gambar 3. Peserta Kegiatan

c. Pemahaman terkait pemahaman terhadap
media sosial sebagai media informasi dan
potensi meningkatkan konsumen di Desa
Minawisata Garongan terbukti bahwa anggota
mulai memahami pentingnya mempublikasi
kegiatan perikanan di pasar ikan untuk
menarik pelanggan baru. Serta pemahaman
terkait pembuatan postingan yang menarik
sehingga pelanggan dapat berkunjung ke pasar
ikan Garongan.

Hasil Evaluasi Trend youtube yang dikelola
oleh kelompok

a) Peserta telah mengenal Media Sosial

sebagai Marketing terbukti 70% Anggota
telah memiliki Media social yang
digunakan untuk jualan

b) Peserta telah mengenal Media Sosial
sebagai Publikasi terbukti dengan telah
tersedianya media publikasi di pasar ikan

garongan
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4. KESIMPULAN
1)

2)

Berdasarkan pembahasan tersebut di atas
dapat disimpulkan bahwa :

Kegiatan Abdimas yang dilakukan di Desa
Minawisata Garongan Telah terlaksana
dengan baik dengan beberapa hasil :
Pemahaman dan Antusias terhadap media
social sebagai media pendukung usaha dari
sisi marketing dan publikasi

Terlaksananya pelatihan yang diharapkan
dapat meningkatkan kemampuan dan
kesadaran terkait potensi media social
dalam meningkatkan jumlah pelanggan di
desa Minawisata Garongan

Adapun Peluang yang dapat dilakukan
kedepannya adalah mengembangkan potensi
pengelolaan obyek pasar Garongan sebagai
asset content media promosi

3)

4)

Ucapan Terimakasih

1. Bapak Dr. Andi Sunyoto, S.Kom, M.Kom
selaku Direktur Direktorat Penelitian dan Pengabdian
Masyarakat Universitas Amikom Yogyakarta, beserta
seluruh team., atas semua bantuannya telah mengabulkan
pelaksanaan kegiatan ini dengan dana perguruan tinggi

2. Bapak Susanto selaku Ketua POKDAKAN
Mina Taruna Garongan yang telah bersedia menjadi
Mitra program pengabdian masyarakat ini, beserta
seluruh anggota yang sangat antusias dengan program
abdimas ini.

3. Teman teman dosen yang selalu mendukung
saya agar pelaksaan program abdimas ini berjalan
dengan lancar

Daftar Pustaka

[1] Agus Aryanto, 2020, “Di Tengah Covid-19,
Pemasaran Online dan Digital Branding Jadi
Pilihan,
https://www.wartackonomi.co.id/read280988/di
-tengah-covid-19-pemasaran-online-dan-
digital-branding-jadi-pilihan; dilihat :
2020

Marianne R. Klimchuk, Sandra A. Krasovec.
2013. Packaging Design: Successful Product
Branding From Concept to Shelf. illustrated:
John Wiley & Sons.

A. B. Susanto, Himawan Wijarnako. 2004.
Power Branding: Membangun Merek Unggul
dan Organisasi Pendukungnya. Jakarta: Mizan
Pustaka

Kotler, 1992. Dasar-Dasar Pemasaran. Jakarta:
PT Midas Surya Grafindo

5 Mei



Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2021 ISSN : 2615-2657
UNIVERSITAS AMIKOM Yogyakarta, 27 November 2021

232



