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KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Salam Sejahtera Bagi Kita Semua. 

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil 

Pengabdian Masyarakat 2020 dapat terselenggara. Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil 

Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta. 

Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat Universitas 

Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil pengabdian 

masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas Amikom 

Yogyakarta pada khususnya. 

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri Dharma 

Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah pengabdian 

masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan akademisi 

secara langsung mengatasi permasalahan-permasalahan masyarakat. Banyak permasalahan-

permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan keilmuan yang dimiliki 

oleh para akademisi. 

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 merupakan sebuah wadah kepada 

kalangan akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil 

pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan. Diharapkan dengan adanya media ini dapat 

menjadi jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi. 

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia 

mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih 

kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana 

maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana. Kepada keynote speaker kami juga 

mengucapkan terimakasih atas kesediaanya untuk membuka wawasan dan membagi 

pengalaman tentang pengabdian masyarakat. 

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 ini sebagai keynote speaker adalah 

Bapak Putut Purwandono, S.E., M.S.E., M.Sc. yang menjabat sebagai Kepala Sub Bagian 

Kerja Sama Pemerintah Kota Yogyakarta. Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 

terdapat 89 pemakalah yang bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada 

seminar ini. Makalah telah melaui proses review dan editing. 



v  

Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 mohon 

maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami 

terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini 

kedepannya. Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Ketua Panitia Seminar Hasil 

Pengabdian Masyarakat 2020 

 

 

Mulia Sulistiyono, M.Kom. 
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PEMANFAATAN GOOGLE CLOUD SEBAGAI MEDIA PEMBELAJARAN 

JARAK JAUH DI MASA PANDEMI COVID-19 
 

Muhammad Tofa Nurcholis1), Mulia Sulistiyono2) 
 

1,2) Fakultas Ilmu Komputer, Universitas AMIKOM Yogyakarta 

Email :  tofa@amikom.ac.id1),  muliasulistiyono@amikom.ac.id 2) 

 

Abstrak

 

Berdasarkan pada Surat Edaran Menteri Pendidikan dan Kebudayaan (Mendikbud) Nadiem Anwar 

Makarim, Nomor 3 Tahun 2020 tentang pencegahan Corona Virus Desease (Covid-19) pada Satuan 

Pendidikan dan Surat Edaran Menteri Pendidikan dan Kebudayaan (Mendikbud) Nomor 4 Tahun 2020 

tentang Pelaksanaan Pendidikan Dalam Masa Darurat Coronavirus Disease (Covid-19) terutama pada 

proses kegiatan belajar dan mengajar yang harus dilaksanakan melalui media pembelajaran daring, maka 

Kelompok Belajar Raudhatul Athfal (KBRA) serta Sekolah Dasar Islam Terpadu (SDIT) Khoiru Ummah ikut 

mematuhi keputusan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan tersebut. Salah satunya yaitu dengan 

melaksanakan kegiatan belajar mengajar jarak jauh secara daring di rumah masing-masing. Sejalan dengan 

hal tersebut, maka sebagai upaya untuk menunjang proses pembelajaran secara daring maka para guru 

perlu meningkatkan pemahaman dalam bidang pemanfaatan teknologi berbasis cloud, tim Pengabdian 

Masyarakat Universitas Amikom Yogyakarta bekerja sama dengan KBRA dan SDIT Khoiru Ummah dalam 

kegiatan pengabdian masyarakat pelatihan Pemanfaatan Teknologi Berbasis Cloud. 

Kata kunci: Pembelajaran Jarak Jauh, Google Cloud, Google Suite 

 

1.  PENDAHULUAN 

Kelompok Bermain dan Raudhatul Athfal serta 

Sekolah Dasar Islam Terpadu (SDIT) Khoiru 

Ummah merupakan sekolah yang berdiri di bawah 

naungan Yayasan Bina Khoiru Ummah dengan akta 

notaris pendirian Ikhwanul Muslimin, S.H. Nomor 

2 tanggal 06 Desember 2001 dan akta notaris 

pembaruan Ikhwanul Muslimin, S.H. nomor 18 

tanggal 28 Januari 2011, serta SK Kemenkumham 

AHU – 2699.AH.01.04.Tahun 2011. Beralamat di 

Dusun Gandekan RT 07 RW 11, Desa Tlogoadi, 

Kecamatan Mlati, Kabupaten Sleman []. Metode 

Pembelajaran yang digunakan dalam pengajaran 

yaitu : 

1. Keteladanan 

Pendidikan dengan keteladanan akan sangat efektif 

diterapkan kepada siswa terutama dalam 

pendidikan nilai/karakter.  

2. Pembelajaran kontekstual 

Pembelajaran disesuaikan dengan kondisi riil yang 

dihadapi siswa dalam kehidupan keseharian. Hal ini 

akan menjadikan pembelajaran lebih bermakna dan 

mudah dipahami oleh siswa. Siswa belajar 

langsung dari obyek dan sumber belajar primer. 

3. Pembiasaan  

Pembiasaan akan sangat berpengaruh terhadap 

pembentukan sikap siswa dalam kehidupan sehari-

hari. 

4. Motivasi berprestasi 

Siswa akan mendapatkan motivasi yang 

membangkitkan semangatnya [2]. 

 
Gambar 1 Kompleks Sekolah KBRA dan SDIT 

Khoiru Ummah 

Berdasarkan pada Surat Edaran Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan (Mendikbud) Nadiem Anwar 

Makarim, Nomor 3 Tahun 2020 tentang 

pencegahan Corona Virus Desease (Covid-19) pada 

Satuan Pendidikan dan Surat Edaran Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan (Mendikbud) Nomor 4 

Tahun 2020 tentang Pelaksanaan Pendidikan 

Dalam Masa Darurat Coronavirus Disease (Covid-

19) terutama pada proses kegiatan belajar dan 

mengajar yang harus dilaksanakan melalui media 

pembelajaran daring, maka KBRA dan SDIT 

Khoiru Ummah ikut mematuhi keputusan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan tersebut. Salah 

satunya yaitu dengan melaksanakan kegiatan 

belajar mengajar jarak jauh secara daring di rumah 

masing-masing. Dengan adanya metode ini maka 

mau tidak mau seluruh proses kegiatan mengajar 

mailto:%20emailpertama@gmail.com1
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dan belajar yang idealnya dilakukan dengan tatap 

muka, harus dilakukan tanpa adanya tatap muka 

secara langsung namun melalui media internet. 

Namun saat ini ini belum semua guru menerapkan 

kegiatan belajar mengajar secara video conference 

dikarenakan keterbatasan pengetahuan tentang 

platform video conference yang tersedia. 

Kegiatan pembelajaran bulan pertama atau di bulan 

maret 2020 baik penyampaian materi maupun 

pengumpulan tugas masih menggunakan grup 

whatsapp seperti terdapat pada gambar 2 dibawah 

ini. 

  

Gambar 2. Kegiatan Pembelajaran Jarak Jauh 

awal pandemi COVID-19 

 

Proses administrasi pengelolaan kegiatan belajar 

mengajar melalui grup whatsappp tidak berjalan 

secara efektif karena guru harus merekap tugas satu 

per satu dengan menscroll up seluruh tugas yang 

dilaporkan, maka di pekan ketiga guru mulai 

menggunakan google form seperti terdapat pada 

gambar 3 tetapi itupun dirasa kurang efektif karena 

setiap guru mata pelajaran harus berganti-ganti link 

form untuk setiap tugas. 

 
Gambar 3. Penilaian Harian menggunakan 

google form 

Tidak hanya proses belajar mengajar namun proses 

pengelolaan administrasi pun terpaksa dilakukan 

via daring, beberapa kendala terutama dalam 

sinkronisasi berkas keadministrasian. Selama ini 

para guru dan karyawan menggunakan aplikasi 

pengelolaan administrasi berbasis desktop secara 

offline (MS Office). Sehingga ketika harus 

melakukan kegiatan work from home berbasis 

online akan timbul permasalahan, terutama dalam 

sinkronisasi berkas karena berkas-berkas yang 

ditulis menggunakan media offline (luring). Tujuan 

kegiatan ini adalah memberikan pengetahuan 

mengenai pentingnya teknologi google cloud 

sebagai upaya untuk membantu mengatasi 

permasalahan dalam proses belajar mengajar 

peserta didik dan guru selama pandemi covid-19. 

 

Setelah melalui observasi dan wawancara dengan 

KBRA dan SDIT Khoiru Ummah serta melakukan 

pengamatan langsung di lapangan, didapatkan 

beberapa permasalahan. Permasalahan-

permasalahan tersebut kemudian didiskusikan 

dengan calon mitra dan mendapatkan kesepakatan 

prioritas permasalahan diantaranya mitra masih 

belum memanfaatkan teknologi tepat guna untuk 

mendukung kegiatan belajar dan mengajar jarak 

jauh serta proses administrasi sekolah berbasis 

cloud menggunakan google suite. Dari prioritas 

masalah yang sudah ditetapkan dua prioritas utama 

yang akan diselesaikan dengan solusi yang dapat 

dilakukan yaitu mengadakan pelatihan online dan 

offline jika memungkinkan tentang pemanfaatan 

teknologi tepat guna selama masa pandemi 

COVID-19 serta pelatihan penggunaan fitur-fitur 

Google Suite secara optimal guna mendukung 

kegiatan belajar dan mengajar serta pengelolaan 

administrasi sekolah berbasis cloud service. Untuk 

target dan luaran berupa peningkatan pemahaman 

guru tentang teknologi yang dapat digunakan untuk 

kegiatan pembelajaran secara daring dan 

pemanfaatan  google suite dan teknologi  berbasis 

cloud servis Untuk menunjang pembelajaran secara 

daring. 

 

2.  METODE PELAKSANAAN 

Langkah pertama dilakukan observasi untuk 

menggali permasalahan serta kebutuhan dengan 

wawancara dengan pihak mitra yaitu KBRA dan 

SDIT Khoiru Ummah tentang dampak 

pembelajaran daring akibat pandemi COVID-19 

bagi para guru sehingga dirumuskan alur gambaran 

IPTEK ( Ilmu Pengetahuan dan Teknologi) yang 

akan dilakukan dalam kegiatan pengabdian 
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masyarakat seperti terdapat pada gambar 4 dibawah 

ini.. 

 

 
 

Gambar 4. Gambaran IPTEK yang dilakukan 

 

Sesuai dengan tujuan kegiatan pengabdian 

masyarakat  yaitu guru dapat memanfaatkan 

teknologi berbasis cloud yang dapat digunakan 

secara optimal untuk kegiatan baik belajar 

mengajar, maupun administrasi sekolah maka 

sebagai penunjang kegiatan tim pengabdi 

menyediakan modul pelatihan yang tersedia baik 

hardcopy maupun softcopy. Modul pelatihan yang 

disediakan yaitu penggunaan google suite 

diantaranya  pembuatan google account, google 

doc, google meet untuk pembalajaran langsung 

secara daring, google drive untuk untuk mengelola 

dokumen dan google classroom untuk mengelola 

tugas dan materi kelas. Google suite digunakan 

untuk memberikan kemudahan kepada guru dalam 

mengelola dokumen secara daring, mudah dan 

gratis juga tidak perlu ada rasa khawatir terkait 

kehilagan dan kerusakan data. Selain itu support 

dan dokumentasinya lengkap serta menggunakan 

editor WYSIWYG (What You See Is What You Get) 

yang sederhana untuk memformat dokumen, 

memeriksa ejaan, dan sebagainya [3]. 

Setelah modul siap dilanjutkan dengan kegiatan 

pelatihan yang dibagi menjadi 3 sesi per hari dan 

dilakukan dalam waktu 2 hari secara offline 

maupun secara online. Kegiatan secara offline 

dilakukan di tempat mitra, sedangkan secara online 

dilakukan menggunakan google meet, zoom serta 

grup whatssapp. 

 

3. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN 

a) Pemanfaatan teknologi tepat guna selama masa 

pandemi COVID-19 

Pelaksanaan pelatihan ini dilaksanakan secara 

offline pada tanggal 4 Juni 2020 mulai jam 

08.00 – 15.00 di ruang kelas yang berada di 

lokasi mitra. Dengan protokol kesehatan yang 

cukup ketat dengan maksimal 20 peserta per 

ruangan para guru cukup antusias untuk 

mengikuti kegiatan pelatihan ini. Diawali 

dengan pengecekan suhu badan dengan 

thermogun para peserta yang suhu badannya 

dibawah 38 derajat bisa mengikuti kegiatan. 

Pelatihan ini dibagi menjadi 3 sesi dengan 

masing-masing durasi kurang lebih 2,5 jam. 

Pelatihan dilaksanakan dalam 2 tahap yaitu, 

pada Sesi 1 materi dimulai dengan pengantar 

fitur-fitur dasar, kelebihan dan kekurangan, serta 

pemanfaatan teknologi video conference untuk 

kegiatan belajar mengajar secara efektif. 

Beberapa teknologi yang dikenalkan antara lain 

google meet, zoom serta whatsapp video call. 

Tahap pertama adalah pembuatan dan 

pendaftaran akun video conference, login, serta 

memanajemen akun tersebut semisal mengganti 

background. 

Tahap kedua para guru kemudian diajarkan 

bagaimana mengelola peserta video, 

menggunakan kolom chat, me-mute suara dan 

gambar serta membagikan gambar dengan 

peserta yang lain seperti terdapat pada gambar 5 

dibawah ini.  

 
Gambar 5. Pelatihan hari 1 sesi 1 tentang 

pemanfaatan teknologi video conference 

Tahap ketiga para guru diajarkan dalam 

pembuatan dan streaming video pembelajaran. 

Pelatihan dilakukan dengan workshop singkat 

tentang penggunaan google suite serta 

pembuatan video pembelajaran sederhana. 

 

Kendala yang dihadapi pada sesi ini yaitu 

koneksi internet yang tidak stabil di lokasi mitra, 

dimana sekolah hanya memiliki bandwidth 20 

Mbps yang dibagi rata kepada para peserta 

sehingga kualitas gambar video tidak terlalu 
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bagus serta waktu yang diperlukan untuk 

membuat akun menjadi lebih lama. Akhirnya 

pengabdi memberikan contoh penggunaan yang 

kemudian para guru bisa melakukannya di 

rumah dengan melihat modul yang sudah 

disediakan. 

 

b) Pelatihan Pelatihan Google doc dan Google 

Drive untuk Manajemen  pembelajaran kuliah 

daring 

Dikarenakan sesi 1 yang molor akibat koneksi 

internet yang tidak stabil, maka untuk sesi 

berikutnya hanya berjalan sesi 2 saja sedangkan 

sesi 3 dilanjutkan dengan video conference 

menggunakan google meet. Tahap pertama pada 

sesi ini peserta diajarkan menggunakan google 

doc dengan materi antara lain : 

 Membuat dokumen 

 Memformat paragraf atau font 

 Menambahkan judul, tajuk, atau daftar isi 

 Mengedit dokumen 

 Bekerja dengan format file yang berbeda 

 Berbagi dan berkolaborasi dengan orang lain 

Dengan membagikan file dan folder kepada 

orang lain dan memilih apakah mereka dapat 

melihat, mengedit, atau mengomentarinya. 

Tahap kedua yaitu menggunakan google drive 

dengan materi yaitu : 

 Sinkronisasi akun 

 Upload atau buat file (membuat, mengedit, 

dan memformat file Google Dokumen, 

Spreadsheet, dan Slide). 

 Bagikan dan atur file (membagikan file atau 

folder sehingga orang lain dapat melihat, 

mengedit, atau mengomentarinya). 

 

 
Gambar 6. Pelatihan hari 1 sesi 2 tentang 

Google doc dan Google Drive 

 

c) Pelatihan Google Classroom untuk mengelola 

tugas dan materi kelas 

Pelatihan dengan materi google classroom 

dilakukan secara daring menggunakan google 

meet, ini dilakukan akibat masalah koneksi yang 

terjadi pada hari sebelumnya. Karena pelatihan 

dilakukan secara daring, agar tidak membebani 

peserta terutama dalam mendapatkan akses 

materi dengan internet maka seluruh guru 

diberikan bantuan kuota dengan sebelumnya 

dilakukan pendataan jumlah peserta dengan 

form pendaftaran guna melakukan penghitungan 

subsidi kuota yang akan dibagikan. 

Pada sesi ini peserta diberikan materi antara lain 

tentang : 

 Bagaimana cara login ke classroom yaitu 

menggunakan akun yang sebelumnya sudah 

dibuat. Para guru bisa login menggunakan 

akun sekolah yang disiapkan oleh sekolah 

yang terakreditasi seperti 

anda@sekolahanda.edu,  ataupun akun 

google pribadi umumnya digunakan di luar 

lingkungan sekolah, seperti homeschooling 

atau klub seperti anda@example.com. 

 Mengakses area Classroom lainnya 

(membuka kelas, melihat batas waktu dan 

mengakses item, meninjau tugas untuk kelas, 

serta mengubah foto profil, sandi dan 

notifikasi. 

 

 
Gambar 7. Pelatihan menggunakan google 

classroom 

Para guru yang menjadi peserta kegiatan pelatihan 

ini cukup antusias mengikuti kegiatan walaupun 

banyak kendala yang dihadapi seperti disebutkan 

diatas. Dikarenakan durasi yang cukup panjang dan 

tidak memungkinkan untuk dilanjutkan, maka 

kegiatan pelatihan dilanjutkan dengan diskusi 

melalui grup whatssapp yang dibuat oleh pihak 

sekolah seperti terdapat pada gambar 8 dibawah. 

Grup ini dibuat untuk memfasilitasi para guru yang 

masih bingung dan mengalami kendala tentang 

seluruh materi yang sudah diajarkan.  
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Gambar 8. Screenshoot Grup Whatsapp yang 

dibuat untuk tindak lanjut kegiatan  

 

4. KESIMPULAN 

Dari program pengabdian masyarakat yang 

dilakukan kepada Mitra dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Telah terlaksananya kegiatan pelatihan 

Pemanfaatan teknologi tepat guna selama masa 

pandemi COVID-19 

2. Telah terlaksananya kegiatan pelatihan 

pemanfaatan google suite meliputi google doc, 

google meet, google drive serta google 

classroom . 

 

Ucapan Terimakasih 

Ucapan terima kasih penulis tujukan kepada 

Universitas AMIKOM Yogyakarta yang 

mendukung penuh kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat, yang dilaksanakan sebagai Tridarma 

Perguruan Tinggi. Lembaga Pengabdian 

Masyarakat Universitas AMIKOM Yogyakarta 

yang telah memberikan pendanaan untuk kegiatan 

pengabdian masyarakat ini. 
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