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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.
Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2020 dapat terselenggara. Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta.
Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat Universitas
Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil pengabdian
masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas Amikom
Yogyakarta pada khususnya.

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri Dharma
Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah pengabdian
masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan akademisi
secara langsung mengatasi permasalahan-permasalahan masyarakat. Banyak permasalahan-
permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan keilmuan yang dimiliki
oleh para akademisi.

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 merupakan sebuah wadah kepada
kalangan akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil
pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan. Diharapkan dengan adanya media ini dapat
menjadi jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi.

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 ini sebagai keynote speaker adalah
Bapak Putut Purwandono, S.E., M.S.E., M.Sc. yang menjabat sebagai Kepala Sub Bagian
Kerja Sama Pemerintah Kota Yogyakarta. Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020
terdapat 89 pemakalah yang bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada
seminar ini. Makalah telah melaui proses review dan editing.

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia
mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih
kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana
maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana. Kepada keynote speaker kami juga
mengucapkan terimakasih atas kesediaanya untuk membuka wawasan dan membagi

pengalaman tentang pengabdian masyarakat.



Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 mohon
maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami
terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini
kedepannya. Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat.

Wassalamualaikum Wr. Whb.

Ketua Panitia Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2020

Mulia Sulistiyono, M.Kom.
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Abstrak

Pandemi Covid-19 membuat aktivitas harus dilakukan dari rumah termasuk sector pendidikan. Pendidikan
menerapkan model belajar mengajar secara online menggunakan media internet. Kondisi internet yang tidak
merata di Indonesia membuat beberapa daerah memiliki kendala akses internet. Terlebih dengan tarif internet
yang masih terbilang mahal di Indonesia. Salah satu daerah yang terkena dampak adalah daerah Tegalsari,
Kab. Gunungkidul, para pekerja dan pelajar mengalami kendala akses internet. Pengabdian ini bertujuan
untuk mengatasi masalah tersebut. Kami mencoba untuk mengembangkan sebuah sistem akses internet yang
nantinya akan dapat digunakan oleh warga daerah Tegalsari khususnya para pelajar dan pekerja yang harus
bekerja dari rumah. Infrastruktur yang kami kembangkan adalah RT-RW Net, infrastruktur ini nantinya akan
dapat menyediakan akses internet ke seluruh Kawasan Tegalsari. Kami juga memeberikan pelatihan
pengaturan jaringan, wawasan internet sehat, dan berwirausaha dengan internet kepada warga agar tidak
salah dalam menggunakan fasilitas internet yang kami rancang bersama warga Tegalsari. Kami berharap
bahwa dengan adanya pengabdian ini dapat menjadi manfaat yang besar bagi warga Tegalsari terlebih untuk

meningkatkan kualitas pendapatan warga dengan menggunakan internet,

Kata kunci: Pandemi, Internet, RT-RW Net.

1. PENDAHULUAN

Pada awal Tahun 2019 dunia sedang terserang
wabah pandemi Covid19. Maret 2019 pandemi
mulai mewabah di Negara Indonesia dan menyerang
sebagian provinsi di Indonesia. Berdasarkan kondisi
tersebut pemerintah Indonesia membuat kebijakan
untuk melakukan segala aktivitas dari rumah mulai
dari beribadah, bekerja, dan belajar. Kondisi ini
membuat banyak guncangan ekonomi dan finansial
bagi masyarakat Indonesia [1]. Guncangan ekonomi
bagi bebrapa pekerja yang selalu terlibat dengan
kerumunan orang banyak seperti para pekerja seni,
pesta, dan masih banyak lagi. Kondisi ini

Pada sektor pendidikan juga mengalami banyak
perubahan mekanisme, aktivitas belajar mengajar
harus dilakukan secara Online tanpa tatap muka [2].
Kondisi tersebut mengharuskan semua pelajar harus
memiliki akses internet untuk dapat mengikuti
diperburuk dengan 1) tarif internet yang masih
terbilang mahal di Indonesia terlebih dengan kondisi

pekerjaan para orang tua yang tidak bisa maksimal
karena pandemi 2) Kondisi sinyal seluler yang tidak
merata membuat akses internet juga menjadi sulit.

Daerah Tegalsari, Kec. Wonosari, Kab. Gunung
Kidul salah satu daerah yang terkena dampak oleh
pandemi Covidl9. Mayoritas warganya bekerja
sebagai pedagang dan wirausaha. Para pelajar juga
terkena imbas dengan borosnya kuota internet yang
harus dipakai untuk aktivitas belajar dan aktifitas
yang lain. Masalah-masalah diatas lah yang
membuat penulis untuk menawarkan program
pengabdian kepada masyarakat yang ditujukan
kepada warga Tegalsari, Kec. Wonosari

Pengabdian ini berencana menyediakan fasilitas
internet kepada masyarakat Tegalsari dan membuat
pelatihan yang dapat meningkatkan kemampuan
masyarakat menggunakan teknologi. Penyediaan
fasilitas yang kami kembangkan bersama warga
adalah dengan membangun infrastruktur jaringan
berupa RT-RW Net untuk masyarakat Tegalsari.
RT-RW Net merupakan sebuah mekanisme
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penyediaan sinyal internet untuk seluruh warga
dengan cakupan tertentu. Sumber internet yang akan
kami gunakan merupakan internet dari ISP yang
dapat menjangkau daerah Tegalsari. Peningkatan

kemampuan  teknologi  meliputi pelatihan
menggunakan internet, internet sehat, dan
berwirausaha melalui internet. Pelatihan

penggunaan internet ditujukan kepada masyarakat
terkena dampak yang belum terbiasa dengan
melakukan aktivitas sehari-hari menggunakan
internet  sedangkan  internet  sehat  kami
berikankepada seluruh warga namun perhatian lebih
kami berikan kepada para pelajar terutama umur
remaja dan anak-anak (kurang dari 18) untuk
menggunakan internet sewajarnya. Kami pun
memasang beberapa fitur tambahan agar situs-situs
yang tidak bermanfaat bagi para pelajar kami tutup
aksesnya. Pelatihan berwirausaha melalui internet
kami berikan kepada seluruh warga yang berminat
mengikuti kegiatan.

Pengabdian dilakukan sekitar bulan Agustus dan
September tahun 2020. Kami berharap dari
pengabdian yang kami lakukan dapat bermanfaat
bagi masyarakat di daerah Tegalsari, Wonosari,
Kab. Gunungkidul. Terutama bagi para pelajar yang
mengalami kesulitan dalam hal akses internet dan
para pekerja wirausaha yang terkena dampak oleh
masa pandemi ini.

2. METODE PELAKSANAAN

Program pengabdian kepada masyarakat ini
dilaksanakan di Lingkungan Tegalsari, RT09 RW08
Desa Siraman, Kecamatan Wonosari, Kabupaten
Gunung Kidul pada kuran waktu 6 bulan yaitu pada
Bulan Juli 2020 sampai dengan Bulan November
2020. Pelaksanaan kami awali dari tahap peninjauan
lokasi dan survey pada Bulan Juli tentang kondisi
warga Tegalsari yang akan menjadi mitra
pengabdian. Berikut merupakan timeline program
pengabdian kepada masyarakat yang kita laksanakan
pada Bulan Juli sampai dengan Bulan November
pada Tahun 2020.

Tabel 1 : Timeline pengabdian masyarakat

| Mo |
L1 |'='H:\m.1'-u\| ilim Memamssan Masalah

|2 _| Persispan pengemnbangan solusi, slat dan bahan
[ 3| Perstnangen sl dan Eahan

[ ||-_-n_wn.h.1.-.u 3
| _| den pamgpyjie .

| L | Perrbustan publilasd pengabalion

Mams Kigistan

riberm hepada warga urub, meman,

[ & | Porulinan laporan dihir pengabalionmesyarbt | [ | |
Tahap-tahap yang kami lakukan semuanya sudah
sesuai dan tepat waktu. Tahap ke-2 jalankan setelah
mendapat gambaran jelas tentang kondisi lapangan
dari daerah  Tegalsari. Gambaran tersebut

diantaranya adalah :
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a. Perkiraan jumlah warga yang akan
menggunakan akses internet.

b. Jarak terjauh warga dengan titik akses yang
kita bangun.

c. Serta perhitungan tentang peletakan titik

akses yang kita kembangkan.

Setelah tahap persiapan selesai maka tahapan-
tahapan  selanjutnya dilaksanakan  termasuk
pelatihan yang kita adakan. Tahapan pelatihan kita
laksanakan secara daring kecuali pelatihan
manajemen alat atau router yang Kita gunakan.
Tahapan daring tersebut juga secara tidak langsung
meningkatkan kemampuan para warga untuk
terbiasa dengan aplikasi daring yang kita gunakan.
Proses pelatihan manajemen alat kami lakukan
secara luring namun tetap dengan menjaga protokol
covid-19 dan hanya diikuti oleh 3 orang saja.
Pelatihan tersebut kami lakukan secara luring karena
terkait dengan troubleshooting pada alat secara fisik
dan setting pada aplikasinya. Sehingga ketika ada
masalah yang terjadi pada akses internet masyarakat
dapat secara mandiri mengatasi permasalahan
tersebut. Hasil dari pengabdian kepada masyarakat
akan kami jelaskan secara singkat pada bagian hasil
dan pembahasan.

Pada program pengabdian kepada masyarakat ini
kami membutuhkan alat yang cukup banyak karena
terkait dengan pembangunan infrastruktur akses
internet. Berikut merupakan tabel alat dan bahan
yang akan kami gunakan untuk program pengabdian
kepada masyarakat yang kami laksanakan.

Tabel 2 : Alat dan Bahan

No | Nama Jumlah | Satuan
1 | Router Mikrotik 1 Biji
2 | AP engenius 1 Buah
ens202ext

3 | Pipa Besi 1 Batang
4 | Kabel LAN 10 Meter
5 | Aplikasi Zoom 1 Buah
6 | Laptop 1 Buah

Router Mikrotik akan digunakan sebagai manajemen
jaringan pada internet yang akan dikembangkan
pada program pengabdian ini. Sedangkan Router
AP Engenuis ens200ext akan digunakan sebagai
akses poin yang dapat menjangkau rumah-rumah
penduduk di daerah Tegalsari. Tiang besi akan
digunakan sebagai tiang antena yang berfungsi
menyebarkan sinyal internet dari akses poin pada
alat nomor 2 yaitu Router AP Engenuis ens202ext.
Sedangkan aplikasi Zoom dan laptop digunakan
sebagai media untuk proses pelatihan-pelatihan pada
program pengabdian kepada masyarakat ini.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada proses pengabdian yang pertama Vyaitu
pengembangan dan pembangunan akses poin untuk
menyediakan akses internet yang dapat digunakan
oleh seluruh warga Tegalsari yang terkena dampak
olen pandemi Covid-19. Pada akses poin ini
digunakan 3 router yaitu 1) Router yang berasal dari
ISP yang digunakan. ISP yang digunakan yaitu ISP
IndieHome karena memang hanya ISP tersebut yang
dapat menjangkau Daerah Tegalsari. Warga sepakat
untuk berlangganan internet dengan kecepatan 20
Mbps dengan biaya per bulan yaitu Rp. 497.000
untuk setiap bulanya 2) Router Mikrotik RB750
yang digunakan untuk manajemen bandwidth yang
ada pada jaringan internet yang dipakai oleh warga.
3) Router AP Engnuis ext200 yang digunakan untuk
menyebarkan sinyal internet kepada warga
Tegalsari. Berikut merupakan gambar pembangunan
akses poin internet di daerah Tegalsari yang
dibangun oleh tim pengabdian bersama warga
setempat.

Gambar 1: Pembangunan akses poin

Setelah akses poin sudah dikembangkan tim
pengabdi melakukan manajemen yang ada pada
jaringan yang tersedia. Manajemen bandwidth
dilakukan berdasarkan prioritas aplikasi-aplikasi
yang digunakan. Sedangkan manajemen bandwidth
yang ada pada pengguna tim pengabdi memberikan
akses 1 Mbps kepada setiap pengguna yang
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Menggunakan jaringan internet RT-RW Net ini.
Prioritas manajemen bandwidth dengan melihat
aplikasi-aplikasi yang paling penting yang
dibutuhkan warga. Tim pengabdian juga sepakat
untuk memblokir situs-situs dan akses internet yang
tidak bermanfaat bagi warga, terutama tentang
pornografi [3]. Pada pelatihan nanti tim pengabdi
juga mencontohkan beberapa penipuan yang
berjalan pada media sosial. Berikut tabel prioritas
aplikasi yang disediakan oleh jaringan RT-RW Net
yang dibangun ini.

Tabel 3: Prioritas Aplikasi

Prioritas | Aplikasi Fungsi

1 Zoom, Aplikasi pendidikan
Google yang digunakan untuk
Meet, para  pelajar dalam
Webex, G- | melakukan
Mail. pembelajaran secara

daring.

2 Tokopedia, | Aplikasi ini digunakan
Shopee, para warga untuk proses
Bukalapak, | bisnis dalam melakukan
dan lainya. | kegiatan berwirausaha

secara Online.

3 Youtube, Aplikasi yang
Facebook, | digunakan untuk warga
Twitter dan | dalam menambah
lain-lain. wawasan dan kegiatan

lain yang menggunakan
internet,

Penyediaan akses internet pada RT-RW Net ini
menggunakan model tiket yang dapat dibeli secara
langsung pada warga yang menjadi Admin dari
jaringan ini. Tiket dapat dibeli seharga Rp. 2000
pada Admin dari jaringan ini. Tim pengabdi hanya
sebatas memberikan alternatif-alternatif proses
manajemen internet yang digunakan dan warga
Tegalsari menghendaki model tiket ini agar nanti
dari uang yang dihasilkan dapat digunakan untuk
pengembangan desa yang lain. Berikut merupakan
tiket gambar yang disediakan oleh Admin yang
dapat dibeli oleh warga yang akan menggunakan
akses internet.
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Gambar 2: Tiket internet RT-RW Net

Pembayaran internet diambilkan dari hasil penjualan
tiket setiap bulanya. Apabila terjadi kekurangan
dana maka warga sepakat untuk menambah iuran
dari kekurangan dari pembayaran tersebut. Tiket
yang dibeli dapat digunakan selama 1 minggu.
Sehingga untuk 1 satu device jika menggunakan
internet penuh selama 1 bulan warga hanya
membayar sebesar Rp. 24.000 saja. Gambar dibawa
ini merupakan gambar dari login akses poin RT-RW
Net yang ada pada daerah Tegalsari. Setelah login
warga dapat menggunakan akses internet selama 1
minggu penuh dengan bandwidth 1 Mbps.

Gambar 4 : Kolom, Balok, dan Dinding

Tim pengabdi melakukan pengamatan di beberapa
titik untuk melihat kualitas sinyal internet dari titik
paling jauh dari akses point. Setelah dilakukan
pengmatan dan percobaan bersama warga, sinyal
internet dari titik paling jauh amsih dapat digunakan

417
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dan mendapatkan bandwidht penuh meskipub jauh
dari akses point. Berikut gambar percobaan yang
kami lakukan bersama warga setempat.

A
Leda,

% & |
i B

l‘sjl.II r:‘h lllll. )

Gambar 3 : Percobaan kualitas internet dari
titik paling jauh.

Pada proses pengabdian selanjutnya tim pengabdi
melakukan pelatihan dan peningkatan pengetahuan
tentang internet sehat dan  berwirausaha
menggunakan internet.

Pelatihan yang pertama yaitu pelatihan tentang
manajemen internet menggunakan mikrotik dan
troubleshooting jaringan yang lainya. Pelatihan ini
dilakukan secara luring dengan tetap memperhatikan
protokol kesehatan karena masih dalam situasi
pandemic. Setelah pelatihan tim pengabdian dan
admin jaringan mencoba untuk menangani beberapa
kasus yang telah kita buat sendiri. Pelatihan ini
menggunakan modul yang dapat diunduh pada situs
mirkrotik secara gratis [4]

Pelatihan yang kedua adalah pelatihan tentang
internet sehat dan berwirausaha menggunakan
internet. Pelatihan internet sehat meliputi contoh-
contoh penipuan yang terjadi melalui situs, hoaks,
media sosial, pada pelatihan ini contoh yang dipakai
adalah Instagram, yang sampai saat juga masih
banyak penipuan-penipuan yang terjadi. Berikut
merupakan salah satu slide pelatihan yang
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mencontohkan tentang adanya penipuan lewat

media sosial.
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TRUE™
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Gambar 5 : Contoh materi pelatihan.

Pelatihan yang kedua adalah pelatihan tentang
bagaimana melakukan wirausaha menggunakan
internet. Pada pelatihan ini tim pengabdi
mencontohkan tentang membuat sebuah toko online
melalui  situs  tokopedia.com, warga yang
menginginkan praktik langsung dapat membuat
akun dan mengunggah dagangan mereka agar
langsung dapat dibeli oleh pelanggan di seluruh
Indonesia. Kami berharap dengan pelatihan ini
dapat meningkatkan pendapatan warga Tegal sari
yang saat ini tidak dapat maksimal dalam bekerja
dikarenakan masa pandemi.

4. PENUTUP

Pada bulan Oktober 2020 seluruh kegiatan
pengabdian kepada masyarakat telah selesai
dilaksanakan. Berdasarkan kegiatan yang telah
dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa

1. Program RT-RW Net sudah berjalan dengan
lancer dan dapat digunakan oleh warga
sebagaimana mestinya.

Kegiatan pelatihan internet sehat telah sukses
dilaksanakan ditandai dengan tidak ada akses
internet yang mengarah ke situs yang di filter.
Kegiatan pelatihan wirausaha berjalan lancar,
terbukti beberapa masyarakat sudah melakukan

transaksi secara online.

Tim pengabdi berencana melakukan pembinaan
kembali pada pengabdian selanjutnya. Pengabdian
selanjutnya kan berfokus pada pembuatan produk
khas yang dapat menjadi ciri khas daerah Tegalsari.
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