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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.
Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas hidayah-Nya maka Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2020 dapat terselenggara. Kegiatan ini merupakan Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat yang pertama kali diadakan di Universitas Amikom Yogyakarta.
Seminar ini merupakan salah satu program kerja Lembaga Pengabdian Masyarakat Universitas
Amikom Yogyakarta yang dimana untuk meningkatkan minat publikasi hasil pengabdian
masyarakat yang telah dilaksanakan oleh kalangan akademis di Universitas Amikom
Yogyakarta pada khususnya.

Di dalam kalangan akademis perguruan tinggi mengenal dengan kewajiban Tri Dharma
Perguruan Tinggi. Salah satu bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi adalah pengabdian
masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan sebuah usaha kalangan akademisi
secara langsung mengatasi permasalahan-permasalahan masyarakat. Banyak permasalahan-
permasalahan masyarakat yang dapat diselesaikan dengan menerapkan keilmuan yang dimiliki
oleh para akademisi.

Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 merupakan sebuah wadah kepada
kalangan akademis Universitas Amikom Yogyakarta dalam mempublikasikan hasil
pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan. Diharapkan dengan adanya media ini dapat
menjadi jembatan para pengabdi dan masyarakat dalam memperoleh informasi.

Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 ini sebagai keynote speaker adalah
Bapak Putut Purwandono, S.E., M.S.E., M.Sc. yang menjabat sebagai Kepala Sub Bagian
Kerja Sama Pemerintah Kota Yogyakarta. Dalam Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020
terdapat 89 pemakalah yang bersedia mengirimkan makalahnya untuk dipublikasikan pada
seminar ini. Makalah telah melaui proses review dan editing.

Kami mengucapkan terimakasih kepada seluruh pemakalah yang telah bersedia
mempublikasikan makalah hasil pengabdiannya pada seminar ini. Kami ucapkan terimakasih
kepada segenap civitas akademik Universitas Amikom Yogyakarta atas dukungan sarana
maupun prasarana sehingga acara ini dapat terlaksana. Kepada keynote speaker kami juga
mengucapkan terimakasih atas kesediaanya untuk membuka wawasan dan membagi

pengalaman tentang pengabdian masyarakat.



Akhir kata kami segenap panitia Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2020 mohon
maaf sebesar-besarnya jika dalam penyelenggaraan acara masih banyak kekurangan. Kami
terbuka untuk mendapatkan kritik dan masukkan guna semakin memperbaiki kegiatan ini
kedepannya. Semoga acara ini dapat bermanfaat seluruh akademisi dan masyarakat.

Wassalamualaikum Wr. Whb.

Ketua Panitia Seminar Hasil
Pengabdian Masyarakat 2020

Mulia Sulistiyono, M.Kom.
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PELATIHAN DARING PEMBUATAN DAN DESAIN SERTA MANAJEMEN
KONTEN WEBSITE UNTUK STAF DAN PANWASCAM
BAWASLU SLEMAN

M. Nuraminudin

Prodi D3 Manajemen informatika, Fakultas IImu Komputer, Universitas AMIKOM Yogyakarta
Email : adin.5829@amikom.ac.id

Abstrak

Website adalah sekumpulan halaman yang saling berhubungan dan berisikan kumpulan informasi yang
disediakan secara perorangan, kelompok, atau organisasi dan dapat diakses dimanapun dan kapanpun
selama website bersifat publik dan tersedia jaringan internet. Pada saat ini, website menjadi salah satu
media informasi yang paling diandalkan dan digunakan di seluruh dunia karena ketersediaan jaringan
internet dan makin banyaknya pengguna smartphone di seluruh dunia, tidak terkecuali pada Bawaslu
Sleman. Masalah yang terjadi adalah banyak dari staf dan panitia pengawas kecamatan (panwascam)
Bawaslu Sleman yang belum memiliki pengetahuan dalam pembuatan, mendesain, dan mengelola konten
website dengan baik. Sehingga penyampaian informasi melalui media website menjadi tidak efektif. Oleh
karena itu perlu dilakukan pelatihan untuk meningkatkan keahlian dan pengetahuan mereka agar dapat
membuat, mendesain dan mengelola konten website dengan baik. Metode yang digunakan pada kegiatan
ini adalah dengan mengadakan pelatihan daring pengenalan teori dasar-dasar website secara synchronous
menggunakan Zoom, serta pelatihan praktikum daring secara asynchronous melalui video tutorial yang
diunggah di Youtube. Selain itu, diadakan juga pendampingan secara luring di kantor Bawaslu Sleman
dengan jumlah peserta terbatas dikarenakan pandemi covid-19. Hasil akhir yang diharapkan dari kegiatan
ini adalah meningkatnya keahlian dan pengetahuan staf dan panwascam Bawaslu Sleman mengenai
pembuatan, desain dan manajemen konten website.

Kata kunci: Bawaslu, Pembuatan Web, Desain Web, Manajemen Konten Web, Wordpress

Abstract

A website is a set of interconnected pages containing a collection of information provided individually, in
groups or organizations and can be accessed anywhere and anytime as long as the website is public and
has an internet network available. At present, website is one of the most reliable information media that
used by many organization in the world due to the availability of the internet network and the increasing
number of smartphone users around the world, including Bawaslu Sleman. The problem that occurs is that
many of the staff and district supervisory committee (panwascam) of Bawaslu Sleman do not have the
knowledge in creating, designing, and managing website content properly. So that the delivery of
information through the website becomes ineffective. Therefore, training is needed to improve their skills
and knowledge in order to be able to create, design and manage website content properly. The method used
in this activity is to conduct online training to introduce the theory of the basics of the website synchronously
using Zoom, as well as online practicum training asynchronously through video tutorials uploaded on
Youtube. In addition, offline mentoring was also held at Bawaslu Sleman’s office with a limited number of
participants due to covid-19 pandemic. The final result expected from this activity is an increase in the skills
and knowledge of the Bawaslu Sleman's staff and panwascam regarding the creation, design and
management of website content.

Keywords: Bawaslu, Web Development, Web Design, Web Content Management, Wordpress
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1. PENDAHULUAN

Website adalah sekumpulan halaman yang saling
berhubungan dan berisikan kumpulan informasi yang
disediakan secara perorangan, kelompok, atau organisasi
serta dapat diakses dimanapun dan kapanpun selama
website bersifat publik dan tersedia jaringan internet [1].
Pada saat ini, website menjadi salah satu media informasi
yang paling diandalkan karena ketersediaan jaringan
internet dan makin banyaknya pengguna smartphone di
seluruh dunia. Berdarkan hasil survey yang dilakukan
oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia
(APJII), jumlah pengguna internet di Indonesia pada
tahun 2018 mencapai 171,17 juta pengguna, atau lebih
kurang 64% dari total penduduk Indonesia dan akan terus
bertambah khususnya di masa pandemi tahun 2020 ini

[2].

Bawaslu Sleman adalah lembaga penyelenggara
Pemilihan Umum (Pemilu) yang bertugas untuk
mengawasi penyelenggaraan pemilu di wilayah Sleman
dan memastikan seluruh warga Sleman mendapatkan
haknya untuk memilih. Berdasarkan hasil diskusi via chat
grup WhatsApp dan diskusi secara personal, serta dengan
adanya surat pemberitahuan Nomor 084/BAWASLU-
SLM/K/OT/03/2020, terdapat
beberapa peluang kerjasama pengabdian masyarakat
dengan  Dosen  Universitas  Amikom  sebagai
narasumbernya. Peluang kerjasama yang dilakukan pada
Mitra digambarkan dalam tabel Tabel 1.

Tabel 1. Peluang yang Ditawarkan Bawaslu Sleman

No Pengabdian Peserta
Masyarakat

1 Pelatihan Pembuatan dan  Staf
edit Video Bawaslu/pengawas

2 Pelatihan Photografi Staf Bawaslu

3 Leadership Pengawas Pemilu

4 Digital Forensik &
Penelusuran Hoax

Pengawas Pemilu

5 Pembuatan & Staf Bawaslu

Pengelolaan Website
6 Pembuatan Aplikasi Staf Bawaslu
Penemu Data DPT Ganda
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Seperti yang disebutkan pada Tabel 1, salah satu
kebutuhan staf Bawaslu Sleman adalah kemampuan
dalam pembuatan dan pengelolaan website. Selain staf
Bawaslu Sleman, yang membutuhkan kemampuan dalam
pembuatan dan pengelolaan website adalah panitia
pengawas kecamatan (Panwascam) Bawaslu Sleman
yang tersebar di berbagai kecamaan pada Kabupaten
Sleman, DI Yogyakarta. Dalam penyampaian informasi,
Bawaslu menggunakan media website sebagai salah satu
media informasinya dikarenakan jangkauan website yang
luas dan kebanyakan orang bisa membacanya kapan saja.
Namun timbul permasalahan dimana rata-rata staf dan
panwascam Bawaslu Sleman tidak memiliki latar
belakang IT atau komputer dan hanya menguasai
penggunaan dasar komputer saja. Pengetahuan dalam
mendesain, membuat, dan mengelola suatu website
seperti blog masih minim bahkan tidak ada sama sekali.
Oleh karena itu, dibutuhkan pelatihan khusus bagi staf
dan panwascam Bawaslu Sleman agar bisa meningkatkan
kemampuan atau keahlian serta pengetahuan dalam hal
pembuatan, desain, dan pengelolaan suatu website.

Berdasarkan analisis situasi dan hasil diskusi melalui
whatsapp terdapat beberapa permasalahan pada Bawaslu
Sleman diantara lain :

1. Staf Bawaslu Sleman belum memiliki pengetahuan
yang cukup tentang dasar-dasar pemrograman web
seperti HTML dan CSS.

2. Staf Bawaslu Sleman belum mampu untuk membuat
website, mendesain, serta mengelola konten didalam
website.

3. Perlu dilakukan pelatihan pembuatan, desain, dan
manajemen konten website kepada staf Bawaslu
Sleman.

Dari masalah yang ditemukan pada Bawaslu Sleman,

maka dirumuskanlah usulan solusi untuk menyelesaikan

masalah tersebut dengan melalui pengadaan pelatihan

kepada staff dan panwascam Bawaslu Sleman. Adapun

pelatihan yang perlu diadakan antara lain :

a. Pelatihan mengenai teori dasar
website

b. Pelatihan mengenai teori dan praktikum pembuatan
website menggunakan Wordpress

c. Pelatihan mengenai praktikum pembuatan dan
desain Homepage, About Us, dan Contact Us pada
Website dengan bantuan plugin Wordpress

d. Pelatihan mengenai praktikum pembuatan dan
desain konten Blog pada Wordpress

pemrograman
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2. BAHAN DAN METODE

Metode Pelaksanaan kegiatan ini disesuaikan dengan
usulan solusi permasalahan yang sudah dijelaskan
sebelumnya. Metode pelaksanaan kegiatan juga
disesuaikan dengan kondisi lingkungan, dimana pada
tahun 2020 seluruh dunia dihebohkan dengan pandemi
virus Covid-19 yang mengakibatkan terbitnya aturan
pembatasan pertemuan tatap muka dan disarankan untuk
tetap di rumah. Aturan ini banyak diterapkan di berbagai
negara, termasuk Indonesia [3][4].

Dikarenakan kondisi tersebut, kegiatan pelatihan yang
sudah diusulkan dan direncanakan harus menggunakan
metode daring secara synchronous dan asynchcronous.
Hal ini agar jadwal kegiatan dapat menyesuaikan
kesibukan staf dan panwascam Bawaslu Sleman serta
kesehatan, terutama mata, mereka dimana rata-rata
berusia diatas 30 tahun agar tidak terlalu lama menatap
layar komputer atau laptop [5]. Adapun penjelasan lebih
lanjut mengenai metode pelaksanaan kegiatan pelatihan
ini terdapat pada tabel 2.

Tabel 2. Metode Pelatihan Untuk Staf dan Panwascam
Bawaslu Sleman

No Pelatihan Metode

1 Pelatihan Pemberian wawasan tentang
mengenai proses pembuatan website,
dasar dasar HTML dan CSS, front
pemrograman end dan backend, serta
website pengenalan Wordpress via

aplikasi Zoom. Untuk tanya
jawab dan diskusi dilakukan
via aplikasi Zoom dan grup
Whatsapp. Materi ini
diselenggarakan selama 1
sesi pertemuan.

2 Pelatihan Praktikum meng-install
mengenai Wordpress pada server dan
pembuatan domain gratis via video
website tutorial yang diunggah di

Youtube. Modul praktikum
juga disediakan untuk
mempermudah peserta.
Untuk tanya jawab dan
diskusi dilakukan via aplikasi
Zoom dan grup Whatsapp.
Materi ini diselenggarakan
selama 1 sesi pertemuan.

3 Pelatihan Pemberian wawasan tentang
mengenai halaman-halaman apa saja
pembuatan dan  yang penting terdapat pada
desain sebuah website, dan
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No

Pelatihan

Metode

5

Halaman pada
Website

Pelatihan
mengenai
praktikum
pembuatan dan
desain konten
Blog pada
Wordpress

Pelatihan
pendampingan
tambahan

pengenalan plugin pada
Wordpress via aplikasi
Zoom. Dilanjutkan
praktikum pembuatan
halaman Home, About Us,
dan Contact Us pada website
menggunakan plugin
Wordpress serta pembuatan
menu navigasi dan
konfigurasi lain pada website
via video tutorial yang
diunggah di Youtube. Modul
praktikum juga disediakan
untuk mempermudah peserta.
Untuk tanya jawab dan
diskusi dilakukan via aplikasi
Zoom dan grup Whatsapp.
Materi ini diselenggarakan
selama 3 sesi pertemuan.

Pemberian wawasan tentang
blog post, kategori, tags,
keyword, dan metadata via
aplikasi Zoom. Dilanjutkan
praktikum pembuatan artikel
blog dan kategori artikel
pada website menggunakan
plugin Wordpress via video
tutorial yang diunggah di
Youtube. Modul praktikum
juga disediakan untuk
mempermudah peserta.
Untuk tanya jawab dan
diskusi dilakukan via aplikasi
Zoom dan grup Whatsapp.
Materi ini diselenggarakan
selama 2 sesi pertemuan.

Pendampingan ke-4 materi
pelatihan sebelumnya beserta
materi tambahan secara lebih
intensif yang dilaksanakan
secara luring dengan
pertemuan tatap muka di
kantor Bawaslu Sleman.
Peserta dibatasi hanya 15
orang dengan mematuhi
protokol kesehatan yang
dihimbau oleh pemerintah
Indonesia. Kegiatan ini
diadakan selama 1 sesi
pertemuan.
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Wordpress adalah salah satu Content Management
System (CMS) gratis yang dapat digunakan untuk
membuat serta mengelola website dengan mudah
meskipun pengguna tidak memiliki latar belakang
pendidikan komputer dikarenakan Wordpress memiliki
tampilan yang menarik dan mudah untuk digunakan [6].
Wordpress  dapat  digunakan langsung  dengan
mendaftarkan akun di Wordpress.com, tapi juga dapat di-
install pada hosting milik pengguna agar pengguna dapat
memiliki kontrol penuh terhadap website miliknya
sendiri.

Hosting merupakan jasa penyedia server tempat website
disimpan agar dapat diakses melalui internet [7]. Pada
dasarnya, ketika pengguna mengakses sebuah website,
browser akan mencari IP Address, istilah awamnya
semacam nomor telepon, server dimana website
disimpan. Sehingga dahulu, untuk pengaksesan sebuah
website pengguna internet harus menghafal alamat IP
masing-masing server website. Karena tidak efektif dan
efisien, maka dibuatkan lah sistem penamaan Domain.
Domain merupakan alamat pengenal yang bersifat unik
untuk  mempermudah pengguna internet dalam
mengakses website. Dengan domain, pengguna internet
tidak perlu lagi mengahafal alamat IP yang berbentuk
angka, melainkan domain yang berbentuk string atau
karakter. Melalui Domain Name Server (DNS) domain
yang diakses akan langsung terhubung dengan alamat IP
server website [7].

Jika digambarkan, maka diagram alur Kkegiatan

pengabdian masyarakat pada Bawaslu Sleman dapat
digambarkan seperti pada gambar 1.

Identifikasi Tinjusan
Masalah Pustaka
- Moncan rekrens: pombaatan website pang
. desain, dan _L> mudish untuk masyarakal tanpa katar belakang T
konben website
Meryrapkan maten petathan berupa mooul
slide, dan vdeo pembalaaran
Implementas

limu (Pelatihan)

| Pelatihan Dasar Website, HTML dan CSS5 ‘

Evaluasi Implementasi limu
| Penyusunan Laporan dan Publikasi |

Gambar 1. Skema Skenario Pengabdian Pada Bawaslu
Sleman, DI Yogyakarta

Pekalihan pembuatan webs o menggunakan
Wordgres:

Pelatihan desan dan manaemen konlen arikel

blog websito borbas:
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN
a) Pelatihan mengenai dasar pemrograman website

Kegiatan di hari pertama dimulai dengan melakukan
telekonferensi melalui aplikasi Zoom dengan materi
dasar pemrograman website. Peserta pelatihan dijelaskan
mengenai pengenalan pengertian  website (web),
komponen dalam web, front end dan backend, jenis-jenis
web, perbedaan web statis & dinamis, pengenalan
HTML, CSS, dan JS.

AT n
Hf 2

Gambar 2. Pelaksanaan Telekonferensi Melalui
Aplikasi Zoom

b) Pelatihan mengenai pembuatan website

Masih di hari p ertama, peserta diberikan video tutorial
yang sebelumnya telah diungga di platform Youtbe yang
berisikan materi cara registrasi hosting domain gratis,
instalasi Wordpress pada hosting, instalasi tema
Wordpress, dan instalasi plugin Wordpress

¢) Pelatihan mengenai pembuatan dan desain
Halaman pada Website

Untuk materi mengenai pembuatan dan desain halaman
dibagi menjadi 2 hari. Pada hari pertama, setelah peserta
berhasil dalam instalasi Wordpress pada hosting peserta
masing-masing, peserta melanjutkan latihan dengan
membuat halaman Homepage website masing-masing.
Pembuatan dan desain Homepage website menggunakan
bantuan plugin Elementor yang dapat digunakan secara
gratis.

Selanjutnya, dihari kedua, peserta pelatihan akan diminta
untuk mengikuti telekonferensi melalui aplikasi Zoom
untuk dijelaskan mengenai halaman-halaman apa saja
yang penting terdapat pada website. Kemudian
dilanjutkan dengan praktikum pengelolaan halaman pada
website serta pembuatan halaman About Us dan Contact
Us yang lazim ada pada sebuah website.
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Peserta akan diajarkan bagaimana cara membuat form
yang bisa digunakan untuk menampung data masukan
dan laporan dari warga mengenai kecurangan pemilu atau
info lain yang bersumber dari warga. Data-data ini dapat
dilihat pada halaman Admin website masing- masing
peserta. Selain itu, peserta juga akan diajarkan bagaimana
caranya menanamkan Google Maps pada website
masing-masing peserta untuk menunjukkan lokasi kantor
masing-masing.

d) Pelatihan mengenai praktikum pembuatan dan
desain konten Blog pada Wordpress

Pada hari ketiga, peserta pelatihan akan diajarkan
mengenai cara mengelola artikel blog yang terdapat pada
website. Melalui latihan ini diharapkan peserta dapat
menyampaikan informasi mengenai pengawasan pemilu
baik melalui organisasi maupun personal sebagai
panwascam atau staf Bawaslu Sleman. Diajarkan pula
bagaimana mengunggah konten gambar dan video pada
artikel blog sehingga memperkaya informasi yang
disampaikan.

e)

Setelah mengevaluasi hasil website yang telah dikerjakan
oleh para peserta pelatihan serta keaktifan masing-masing
peserta, maka dipilihlah 15 orang yang akan mengikuti
pelatihan pendampingan tambahan secara luring atau
tatap muka di kantor Bawaslu Sleman. Peserta yang
dipilih adalah peserta yang paling antusias terhadap
materi-materi pelatihan yang diajarkan sebelumnya.

Pelatihan pendampingan tambahan

Rencana awal, pada hari keempat peserta akan diajarkan
mengenai desain responsive untuk website mobile. Tapi
berdasarkan hasil evaluasi, kurang dari 50% peserta yang
mampu mengimplementasi materi yang diajarkan
sebelumnya. Sehingga, pada hari keempat lebih banyak
mengulang kembali materi yang sudah diajarkan
seblumnya tapi dengan pendampingan secara langsung
dan lebih fokus.

Gambar 3. Pelatihan Secara Luring
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f) Evaluasi metode pelatihan daring

Berdasarkan hasil pengumpulan data melalui media
google form dan wawancara peserta pelatihan serta
observasi hasil pelatihan yang dibaut oleh masing-
masing peserta. Didapatkanlah data bahwa kurang dari
50% peserta yang mampu mengimplementasi materi
yang diajarkan, hal ini disebabkan beberapa hal yaitu :

1. Kesibukan masing-masing peserta pelatihan
dikarenakan ketika pelatihan dimulai pada bulan
September, para staf dan panwascam Bawaslu
memiliki agenda yang sangat padat terkait pemilu
kabupaten Sleman sehingga mereka memiliki sedikit
waktu untuk menonton video tutorial dan
mempraktekkan ilmu didalamnya. Hal ini juga
didukung oleh jumlah views pada 3 video tutorial
Youtube yang rata-rata hanya mencapai jumlah
views dibawah 20.

2. Banyak peserta yang menemukan kegagalan atau
error ketika mempraktekkan ilmu dari video dan
modul praktikum namun mereka malu untuk
bertanya di Grup Whatsapp dan akhirnya menyerah.

3. Pelatihan daring membuat peserta pelatihan tidak
fokus karena  mengikuti  pelatihan  sambil
mengerjakan pekerjaan kantor. Sehingga mengikuti
pelatihan menjadi prioritas yang kedua bagi mereka
setelah semua laporan untuk kantor selesai dibuat.

:45'3 i a

Choose ,» ur video

About Us

Gambar 4. Salah Satu Karya Peserta Pelatihan
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Dari segi materi yang diajarkan, mayoritas peserta
pelatihan mengatakan bahwa materi yang disampaikan
sudah menarik dan bermanfaat serta mampu menambah
ilmu baru bagi mereka. Yang kurang bagi mereka adalah
waktunya, waktu pelatihan terlalu singkat bagi mereka
untuk mencerna, memahami dan mempraktekkan ilmu
yang baru saja mereka dapatkan dari pelatihan.

Harapan dari peserta adalah diadakannya lagi pelatihan
secara tatap muka karena membuat mereka menjadi lebih
fokus. Terbukti pada pelatihan hari keempat, progress
peserta yang hadir pada pelatihan tatap muka menjadi
lebih cepat dibandingkan ketika mengikuti pelatihan
daring.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah diuraikan
dapat diambil kesimpulan bahwa materi yang
disampaikan pada pelatihan sudah menarik dan
menanambah ilmu baru bagi staf dan panwascam
Bawaslu Sleman, namun mereka masih membutuhkan
pelatihan pembuatan, desain serta manajemen konten
website menggunakan Wordpress secara tatap muka
dengan pendampingan yang lebih intensif agar dapat
memahami  dan  mempraktekkan  materi  yang
disampaikan.

Penggunaan  metode daring terutama  metode
asynchcronous melalui video Youtube menjadi tidak
efektif dikarenakan kesibukan masing-masing peserta
sehingga menjadi tidak fokus dalam mengikuti pelatihan
serta memiliki waktu yang terbatas dalam mengikuti
pelatihan.
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