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PELATIHAN PEMBUATAN WEB E-COMMERCE DENGAN CMS
(CONTENT MANAGEMENT SYSTEM) PRESTASHOP DI
SMA NEGERI 1 PAKEM

Oki Arifin

Fakultas llmu Komputer, Universitas AMIKOM Yogyakarta
Email : okiarifin@amikom.ac.id

Abstrak

Saat ini perkembangan Teknologi Informasi (TI) telah memberikan peluang baru bagi kehidupan
perekonomian masyarakat Indonesia. Dengan kemajuan tersebut sudah tidak ada lagi batasan dalam
melakukan perluasan pangsa pasar dalam melakukan pemasaran suatu produk atau jasa yang dimiliki
secara online. Melihat perkembangan tersebut dibutuhkan kemampuan untuk membuat toko online akan
menjadi nilai tambah bagi setiap orang yang ingin memulai usaha tapi belum mempunyai toko secara fisik.
Selain itu kemampuan membuat web e-commerce dapat menjadi modal untuk menawarkan kepada pemilik
toko fisik agar bisa meningkatkan pangsa pasar mereka agar bisa lebih luas. Permasalahan yang terdapat
pada SMA Negeri 1 Pakem adalah siswa-siswinya belum memiliki keterampilan atau kemampuan dalam
pembuatan web e-commerce sehingga Universitas Amikom Yogyakarta melalui kegiatan pengabdian
masyarakat dosen memberikan pelatihan pembuatan website e-commerce menggunakan Content
Management System (CMS) PrestaShop. Materi yang diberikan tentang pembuatan web e-commerce dengan
PrestaShop dan bagaimana mengelola web e-commerce sehingga dapat memberikan manfaat dan peluang
usaha. Capaian dari pengabdian ini adalah dapat terlaksananya kegiatan pengabdian dan siswanya dapat
antusias mengikuti sampai akhir acara. Peserta mendapatkan pengetahuan dan keterampilan tentang
pembuatan web e-commerce dan mampu mengimplementasikan website tersebut sebagai media promosi
produk serta dapat mengelola website yang dibuat dengan baik.

Kata kunci: e-commerce, content management system, prestashop

1. PENDAHULUAN melaksanakan proses bisnis [2]. Saat ini untuk
berhasil dalam berwirausaha, orang-orang tidak
harus lagi memiliki toko secara fisik. Hanya dengan
bermodalkan toko online, tidak sedikit orang yang
berhasil dalam menjalankan usahanya. Bahkan
skalanya bisa melebihi usaha yang dilakukan secara
offline. Dengan memiliki e-commerce, kendala
jarak tidak akan menjadi masalah lagi. Bahkan bisa
saja pembeli dari luar negeri melirik produk yang
ditawarkan.

Sofware yang digunakan untuk membangun
website ini adalah CMS PrestaShop. PrestaShop
adalah salah satu CMS e-commerce yang bisa
digunakan untuk membuat website toko online,
PrestaShop memilki fitur-fitur yang cukup lengkap,
mudah dipahami dan bisa diinstall dengan mudah,
PrestaShop juga cukup populer dan Iumayan
banyak digunakan di Indonesia. Yang lebih
menarik lagi PrestaShop adalah salah satu CMS
Open source yang dapat didownload secara gratis.
PrestaShop juga sudah memiliki forum karena

Dinamika  persaingan  bisnis  dalam
perkembangan dunia Teknologi Informasi (TI)
yang semakin maju dan pesat dari waktu ke waktu
sudah terasa dampaknya oleh sebagian besar
masyarakat di Indonesia maupun luar negeri dari
yang sederhana menjadi modern dan serba cepat
sehingga berdampak pada perilaku informasi dalam
segala bidang. Dengan kemajuan tersebut sudah
tidak ada lagi batasan dalam melakukan perluasan
pangsa pasar dalam melakukan pemasaran suatu
produk, barang atau jasa yang dimiliki secara
online melalui internet.

Penggunaan internet untuk aktivitas transaksi
bisnis dikenal dengan istilah Electronic Commerce
(E-Commerce). Secara umum e-commerce adalah
konsep baru yang bisa di gambarkan sebagai proses
jual beli barang atau jasa pada World Wide Web
(WWW) internet [1]. Sedangkan menurut McLeod
(2008:59), e-commerce, adalah  penggunaan
jaringan  komunikasi dan  komputer untuk
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cukup banyak digunakan di Indonesia. Selain itu
PrestaShop memiliki fitur-fitur yang sangat
mendukung untuk toko online seperti PrestaShop
menyediakan shoping cart atau keranjang belanja
sebagai salah satu fitur utama untuk berbelanja
online [3].

Sekolah SMA Negeri 1 Pakem berada di
Kabupaten Sleman, Yogyakarta. SMA Negeri 1
Pakem mempunyai prestasi akademik maupun non
akademik sangat baik. SMA Negeri 1 Pakem
meraih banyak juara dalam lomba-lomba akademik
dan non akademik seperti lomba olahraga dan
lomba olimpiade. Adapun fasilitas yang terdapat
pada SMA Negeri 1 Pakem, antara lain: ruang kelas
15, laboratorium biologi, laboratorium kimia,
laboratorium  fisika, laboratorium  komputer,
perpustakaan 1, sanitasi siswa 11, dan prasarana
lainnya. Berikut adalah kegiatan yang ada di SMA
Negeri 1 Pakem di sajikan pada Gambar 1 dibawah
ini.

Gambar 1. Dokumentasi Kegiatan Sekolah

Permasalahan yang terdapat pada SMA
Negeri 1 Pakem antara lain, 1) Siswanya belum
memanfaatkan  teknologi  informasi  untuk
memasarkan produk secara online melalui aplikasi
website, 2) Siswanya belum memiliki keterampilan
dalam pembuatan website e-commerce, 3)
Siswanya belum mampu manajemen usahanya
sendiri melalui aplikasi web e-commerce. Sehingga
Universitas Amikom Yogyakarta melalui kegiatan
pengabdian  masyarakat dosen  memberikan
pelatihan pembuatan web e-commerce
menggunakan Content Management System (CMS)
Prestashop. Materi yang diberikan tentang
pembuatan web e-commerce dan bagaimana
mengelola web e-commerce sehingga dapat
memberikan manfaat dan peluang usahanya secara
luas.

Maksud dari kegiatan pelatihan pengabdian
masyarakat dosen adalah memberikan pelatihan
tentang pembuatan web e-commerce dengan
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menggunakan aplikasi Prestashop bagi siswa-siswi
SMA Negeri 1 Pakem. Tujuan dari pelatihan ini
adalah untuk para siswa-siswi SMA Negeri 1
Pakem Kelas XII agar memiliki kemampuan teknis
untuk  membuat web e-commerce dengan
menggunakan aplikasi PrestaShop. Manfaat dari
pelatihan ini di harapkan para siswa-siswi SMA
Negeri 1 Pakem memiliki wawasan, pengetahuan
dan keinginan untuk berwirausaha agar bisa
memasarkan produknya secara luas melalui toko
online yang dibuat.

2. METODE PELAKSANAAN

Berikut adalah metode perlaksanaan kegiatan
yang digambarkan dalam bentuk tabel yang
dikaitkan dengan permasalahan dan target luaran.
Adapun metode pelaksanaan kegiatan disajikan
dalam Tabel 1 dibawah ini.

Tabel 1. Metode Pelaksanaan

N| Permasalahan Metode Target
0 | yang disepakati Pelaksanaan | Luaran
untuk
diselesaikan
1| Siswa-siswi Pelatihan Siswa-siswa
belum tentang diharapkan
memanfaatkan website e- memiliki
teknologi commerce wawasan
informasi untuk dalam
memasarkan pemasaran
produk secara produk secara
online melalui online melalui
website. website.
2| Siswa-siswi Pelatihan Siswa-siswi
belum mampu pembuatan diharapkan
memberikan website e- bisa membuat
solusi untuk commerce website e-
memasarkan commerce
produknya secara sendiri.
online. Termasuk
pengelolaan
domain dan
hosting.
3| Siswa-siswi Pelatihan Siswa-siswi
belum mampu pengelolaan mampu
memanajemen website e- mengelola
website e- commerce website e-
commerce sendiri. commerce
sehingga mitra
dapat
mengembangk
an
pemasarannya
mandiri.
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Pelaksanaan pengabdian masyarakat ini
dilakukan dengan metode kaji tindak partisipatif,
yaitu dengan melakukan identifikasi dan analisis
situasi tentang permasalahan yang dihadapi mitra,
selanjutnya memberikan solusi berupa pelatihan,
pendampingan, dan pembuatan web e-commerce
yang melibatkan mitra. Tahapan pelaksanaan
metode pengabdian masyarakat adalah sebagai
berikut : 1) Identifikasi dan persiapan kebutuhan
pengabdian masyarakat, 2) Pemenuhan kebutuhan
pengabdian masyarakat, 3) Pelatihan pembuatan
web e-commerce, 4) Dokumentasi dan pelaporan.
Alur metode pengabdian masyarakat yang di
transfer ke mitra dapat digambarkan pada Gambar 2
berikut.

Mulai Kegiatan Pengabdian
Masyarakat

A\ 4

Identifikasi dan
Analisis Situasi

A

Rencana Solusi
Pengabdian Masyarakat

Y

Pemenuhan
Kebutuhan

(==

Pelatihan Pembuatan
Web E-Commerce

A

Dokumentasi dan
Pelaporan

Akhir Kegiatan
Pengabdian Masyarakat

Gambar 2. Flowchart Yang Ditransfer Ke Mitra
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Kegiatan pengabdian masyarakat dimulai
dari survei ke lokasi untuk mengidentifikasi dan
persiapan kebutuhan dari software dan hardware
yang digunakan untuk mendukung pengabdian
masyarakat. Berikut adalah tempat untuk

pengabdian masyarakat disajikan pada Gambar 3
dibawah ini.

B —, T

Gambar 3. Lab Komputer SMAN 1 Pakem

Pelatihan pembuatan web e-commerce
dilaksanakan di lab komputer SMA Negeri 1
Pakem yang ikuti siswa-siswi kelas XII jurusan
IPA dan IPS pada hari Kamis tanggal 6 September
2018. Kegiatan di mulai dari jam 07.30 WIB
sampai selesai. Berikut rundown acara pengabdian
masyarakat seperti dibawah ini.

* Registrasi perserta

= Sambutan dari pihak sekolah

= Acara pengabdian masyarakat (Pelatihan
pembuatan web e-commerce) untuk siswa-
siswi SMA Negeri 1 Pakem

= Penutupan

» Foto bersama

Software yang digunakan dalam membangun
website e-commerce ini adalah CMS (Content
Management System) PrestaShop yang merupakan
software e-commerce yang bersifat free open
source yang dibuat dengan menggunakan PHP dan
MySQL. CMS PrestaShop mempunyai fitur-fitur
yang cukup lengkap, mudah dipahami, sederhana,
siap pakai, bisa di-install dengan mudah dalam web
hosting, dan gratis [4]. Spesifikasi perangkat lunak
(software) yang digunakan dalam melakukan
pembuatan web e-commerce tercantum pada Tabel
2 dibawah ini.
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Tabel 2. Software yang digunakan

No | Software Keterangan

1 | Windows 7 Sistem Operasi

2 PrestaShop Open Source

3 Mozilla Firefox, Web Browser
Google Chrome
XAMPP Web Server dan Database
Sublime Text 3 Text Editor
Photoshop Editing Gambar

Hardware yang digunakan dalam

membangun website e-commerce adalah dengan
memanfaatkan fasilitas lab komputer yang ada di
SMA Negeri 1 Pakem. Spesifikasi perangkat keras
(hardware) yang digunakan dalam melakukan
pembuatan web e-commerce tercantum pada Tabel
3 dibawah ini.

Tabel 3. Hardware yang digunakan

No | Hardware Keterangan
1 Processor Core i3 2.2 GHz
2 VGA VGA Intel
3 | Hardisk 250 GB
4 RAM 2048 MB
5 Monitor 14” Resolusi 1366x768
6 Mouse Logitech
7 | Keyboard Logitech
3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Pada bagian ini akan menjelaskan
mengenai  hasil dan pembahasan pelatihan

pembuatan web e-commerce menggunakan CMS
PrestaShop untuk siswa-siswi kelas XII jurusan
IPA dan IPS di SMA Negeri 1 Pakem. Adapun
rangkaian kegiatan diawali dengan memberikan
wawasan tentang bisnis online, pembuatan web e-
commerce dan mengelola web  sehingga
memberikan peluang usaha bagi siswa-siswi SMA
Negeri 1 Pakem.

3.1. Pelatihan Tentang E-Commerce

Pelatihan ini bertujuan untuk mengetahui
manfaat dari penggunaan e-commerce dalam suatu
bisnis untuk mengembangkan usaha menjadi lebih
luas menggunakan internet. Kebanyakan siswa-
siswi yang mengikuti pelatihan lebih memilih
menggunakan sistem penjualan secara
konvensional. Mereka memperhitungkan bahwa
biaya dalam pembuatan website yang terlalu tinggi
tidak seimbang dengan jumlah pendapatan yang
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diterima. Dengan demikian, pembeli membutuhkan
biaya yang lebih besar dan waktu yang cukup lama
untuk membeli produk yang diinginkan, selain itu
pembeli kurang mendapatkan informasi lebih detail
tentang produk-produk baru yang dijual. Siswa-
siswi memasarkan produknya menggunakan media
promosi dengan cara penyebaran brosur. Strategi
pemasaran yang seperti ini membutuhkan biaya
yang cukup besar dan terlihat kurang menarik
karena informasi hanya sebatas di brosur. Dengan
demikian, para siswa bisa memanfaatkan e-
commerce karena berimplikasi pada peningkatan
pelayanan terhadap pelanggan atau klien dan juga
dapat dimanfaatkan sebagai alat strategi dalam
menghadapi kompetitor atau pesaing. Dengan
adanya  e-commerce akan  mempermudah
komunikasi dan transaksi antara penjual dan
pembeli sehingga pangsa pasar menjadi luas.

Berikut adalah dokumentasi kegiatan pelatihan
tentang e-commerce di sajiikan pada Gambar 4
dibawah ini.

Gambar 4. Pelatihan Tentang E-Commerce

3.2. Pelatihan Pembuatan Web E-Commerce
Materi selanjutnya pelatihan pembuatan
web e-commerce ini bertujuan agar siswa-siswi
mempunyai keterampilan dalam merancang atau
membangun web e-commerce menggunakan CMS
PrestaShop. Berikut adalah implementasi dari
kegiatan pelatihan pembuatan web e-commerce.
3.2.1 Instalasi PrestaShop
PrestaShop bisa digunakan dengan tanpa
mengeluarkan biaya sepeserpun hanya memerlukan
biaya operasional berupa sewa domain dan web
hosting. Domain adalah alamat di internet dan web
hosting adalah tempat menyimpan data-data toko
online di Internet. PrestaShop tidak memerlukan
konfigurasi hosting yang kompleks sehingga
dengan biaya murah anada sudah bisa memiliki
toko online. Untuk instalasi PrestaShop siswa-
siswi menggunakan lab komputer di SMA Negeri
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1 Pakem. Untuk melakukan penginstalan
PrestaShop kita memperlukan aplikasi XAMPP dan
PrestaShop. Pada pelatihan kita akan menggunakan
PrestaShop 1.7.4.2 dan XAMPP 5.6.38.

Untuk menjalankan XAMPP klik Control
Panel lalu jalankan Apache dan MySQL dengan
klik tulisan Start. Bila kita sukses menjalankan
Apache dan MySQL maka tulisan Start yang kita
klik tadi akan menjadi Stop, dan ada keterangan
Running seperti Gambar 5 di bawah ini.

[E] XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Now 12th 2015 ] — [m] x

=

Hodules
Service  Module

XAMPP Control Panel v3.2.2

PID(s)

Apache =0 80,443 Logs B shel

uysaL Logs Explorer

FileZila

Logs = Services

Logs. @ Help

Logs I ou

Gambar 5. Aplikasi XAMPP Control Panel VV3.2.2

Setelah itu kita buka browser dan Kita
ketikkan localhost/phpmyadmin pada Address Bar.
Kemudian kita harus membuat database untuk web
PrestaShop kita nanti. Pada Create New Database
isikan dengan nama database yang akan kita buat,
lalu klik Create. Misalnya, kita mengisikan nama
database prestashop. Untuk lebih jelasnya bisa
lihat pada Gambar 6 dibawah ini.

4 localhost /127001 [ phoMyAdr X | +
& C @ localhost/phpmyadmin/server_databases.php?db=t e68eb947857} 852
PhP B 7 Server: 127.0.0.1
o) : @ Databases || SQL = (§ Status =i Useraccounts |= Export [&
QU ]g
Recent | Favorites
New Databases
®

L information_schema
L3 mysql 5 Create database @
L J nbc_narkotika

|| | perbankan_0002

|| performance_schema

prestashop Collation Create

Database « Collation

e e e

- phpmyadmin information_schema utfe_general ci =7 Check privileges

Gambar 6. Proses Pembuatan Database PrestaShop

Untuk tahap selanjutnya adalah penginstalan
PrestaShop. Jika sudah berhasil anda unduh, extract
lah file prestashop_1.7.4.2.zip ke directory situs
anda misalnya : http://localhost/smapastore, atau
anda bisa lakukan upload ke hosting anda, dengan
opsi exstract file. Penginstalan PrestaShop di
lakukan melalui browser dengan cara ketik
localhost/(nama folder yang kita copy ke htdocs
tadi), contoh localhost/smapastore. Nama
smapastore ini menyesuaikan nama folder yang kita
copy ke htdocs tadi. Setelah itu proses instalasi
PrestaShop di tunggu sampai 100%. Berikut adalah
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langkah-langkah instalasi PrestaShop versi 1.7.4.2

di XAMPP.

= Pilih bahasa contoh : English

= KIlik "I Agree to the above terms and
conditions™

= Ubah realpath_cache_size di
C:xampp/php/php.ini yaitu 5M dan hapus
tanda ;"

= Buat akun sesuaikan dengan keinginan dan
gunakan email yang aktif

= Selanjutnya pengaturan database (sesuaikan
dengan yang dibuat di phpmyadmin, contoh
nama database prestashop)

= Tunggu sampai proses instalasi selesai dan

hasilnya adalah tampilan default dari
PrestaShop.

3.2.2 Konfigurasi PrestaShop
Untuk  melihat tampilan awal web

PrestaShop yang sudah kita buat, buka browser
ketikkan localhost/(nama folder PrestaShop di
htdocs). Setelah itu tekan Enter dan akan muncul
tampilan default PrestaShop yang baru di install.
Kita dapat merubah nama itu, caranya pertama
masuk halaman login admin, dengan cara ketikkan
localhost/(nama folder PrestaShop di
htdocs)/admin. Contoh : localhost/hadi_shop/
admin743y169z3. Ketikkan pada address bar lalu
tekan Enter Setelah itu muncul halam login admin.
Untuk lebih jelasnya bisa lihat Gambar 7 di bawah
ini.

Gambar 7. Halaman Login Back Office

Setelah itu isi Username dan Password
sesuai dengan yang kita atur waktu kita menginstall
PrestaShop tadi. Lalu klik Login dan anda akan
akan masuk halaman administrator atau back office
PrestaShop.

3.3. Pelatihan Pengelolaan Web E-Commerce
Materi selanjutnya pengelolaan web e-
commerce ini bertujuan agar siswa-siswi mampu
mengelola websitenya sendiri sehingga mitra dapat
mengembangkan pemasaran produknya secara
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mandiri. Untuk mengelola web e-commerce di
butuhkan data-data yang akan di tampilkan di
halaman depan web (front office web). Misalnya,
setelah masuk ke halaman admin panel, maka anda
dapat menambahkan produk/barang yang ingin
anda jual. Pelatihan pembuatan web e-commerce
mengambil kasus toko online mengenai fashion,
maka produk yang dijual yaitu baju, celana beserta
aksesorisnya. Untuk menambah produk, anda dapat
memilih menu “Katalog” pada sidebar Kiri
kemudian pilih “Produk”. Untuk lebih jelasnya bisa
melihat pada Gambar 8 dibawabh ini.

ol X+ - 8 X
€3 C 0 eabon ch s @0

& PrestaShop +: osases O oo (5 B

Gambar 8. Halaman Mengelola Produk

Selain bisa mengelola produk kita bisa
mengelola data lain pada admin panel seperti
penjualan, pelanggan, layanan pelanggan, statistik,
modul, desain, pengiriman, pembayaran,
internasional, parameter toko, dan parameter
lanjutan. Setelah semua tahapan pengelolaan sudah
anda lalui, maka toko online anda sudah jadi.
Berikut tampilan toko online akhir yang di
targetkan untuk pelatihan pengabdian masyarakat di
SMA Negeri 1 Pakem di sajikan pada Gambar 9
dibawah ini.

SMAPA STORE
jo Arman, Kuslitas Tesbark, dan Har

Gambar 9. Tampilan Akhir Toko Online
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4. PENUTUP

4.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang
telah dilakukan, kegiatan pelatihan pengabdian
masyarakat tersebut dapat disimpulkan beberapa
hal sebagai berikut:

1) Dengan adanya pelatihan ini  peserta
mendapatkan pengetahuan dan keterampilan
tentang pembuatan web e-commerce dan
mampu mengimplementasikan website tersebut
sebagai media promosi produk serta dapat
mengelola website yang dibuat dengan baik.

2) Hasil pelatihan pembuatan web e-commerce
masih perlu dilengkapi lagi agar lebih sempurna
dan masih dalam bentuk prototyping.

3) Adanya respon positif dari siswa-siswi SMA
Negeri 1 Pakem dan kesesuaian materi pelatihan
dengan  kebutuhan  untuk  meningkatkan
wawasan dan kemampuan mereka dalam
membuat web e-commerce (toko online).

4.2. Saran

Kegiatan pengabdian masyarakat dosen perlu
dilanjutkan karena siswa-siswi perlu pendampingan
dari instalasi sampai dengan implementasi ke media
hosting karena web yang dibuat masih berbentuk
prototyping. Selain itu perlu adanya pelatihan
tentang SEO (Search Engine Optimization) pada
web e-commerce yang dibuat agar orang yang
melakukan pencarian di search engine bisa mudah
di temukan.
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