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MEMBANGUN DAN MENGGUNAKAN WEBSITE
SEBAGAI MEDIA PENUNJANG PROMOSI UKM
DODOL SALAK DI DESA NGLUMUT

Sumar ni Adi

Program Studi Informatika, Fakultas llmu Komputer, Universitask@®M Yogyakarta
Email : sumarni.a@amikom.acd

Abstrak

Desa Nglumut merupakan desa di bawak kaki gununm@pne/ang terkenal sebagai daerah penghasil
salak. Di sana sudah mulai dirintis usaha mikithaln salak, salah satunya adalah usaha dodol.salak
Ibu Endang suwarni adalah salah satu dari sekiaraldigstani salak, yang melakukan usaha olahan salak
menjadi dodol dan melakukan produksi di kediaman masing-masing. Makaad@a@anahi merupakan
olahan yang potensial untuk go-international, jika promosi dan emasdilakukan dengan baik dan
benar. Saat ini proses promosi yang dilakukan denganetmerkan leaflet di daerah sekitarnya yaitu
Sleman dan Magelang. Berdasarkan permasalahan yang muncul, akan diberikemesohesihgun sistem
informasi promosi, berupa website dan melakukamatgen penggunaan sistem tersebut. Luaran dari
kegiatan ini adalah sistem informasi promosi, dalEmtuk website untuk usaha mikro makanan olahan
dodol salak, di desa Nglumut kecamatan Srumbungoup@ten Magelang. Luaran lainnya admala
peningkatan pemahaman dalam menggunakan sistem informasi tetdabiltakhir dari kegiatan ini
secara umum dapat meningkatkan pertumbuhan ekokmaha mikro. Dan secara khusus dapat
meningkatkan kesejahteraan dengan penggunaan teknologi informasi.

Kata kunci: dodol salak, website, promosi

1. PENDAHULUAN 4 Tanaman Salak dapat dipanen sepanjang
tahun namun pada akhir tahun adalah puncak
panen dengan hasil yang berlimpah karena
musimnya

5 Dirasa perlu untuk menciptakan inovasi baru
terkait pengolahan salak

Desa Nglumut terletak di kecamatan Srumbung
kabupaten Magelang provinsi Jawa tengah
tepatnya berada di kaki gunung merapi, yang
terkenal sebagai daerah penghasil salak. Di sana

sudah mulai dirintis usaha mikro olahan salak, Gambar 1 merupakan perkebunan salak Ibu

salah satunya adalah usaha dodol salak. Ib :
Endang suwarni adalah salah satu dari sekiarliEndang dan Gambar 2 adalah gambar hasil panen

banyak petani salak yang melakukan usaha olsahaﬁalaknya'
salakmenjadi dodol, yang melakukan produksi di
kediaman masing-masing. Berikut adalah beberapa
alasan petani salak yang merintis usaha dodol salak
yaitu :

1 Harga jual dodol salak lebih tinggi
dibandingkan buah salak dan hargnya relatif
tetap tidak tergantung musim panen

2 Harga salak akan sangat turun drastis ketika
musimnya, padahal biaya perawatan kebun
dengan hasil yang didapatkan sangat tidak
signifikan, sehingga keuntungan yang didapat
sangat sedikits

3 Salak harus cepat dijual karena akan tidak
segar lagi dan busuk sehingga petani rela
menjual dengan harga rendah

Gambar 1 Perkebunan salak Ibu Endang
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Gambar 2 Hasil Panen Salak |bu Endang

Pembuatan dodol yang berbahan dasar buah salak Gambar 4 Proses Memasak Dodol

diracik dengan bumbu tambahan gula pasir, Santarbalam sekali prosepembuatardibutuhkan waktu

dan sedikit garam. Pengolahan dodol salak ini? hari agar dihasilkan 3 Kg dodol dengan jumlah
men k lat-alat derh lai
ggunakan alat-alat yang sederhana mulai dar alak yang dibutuhkan + 15 kg dengan 2 orang

roses pengupasan kulit, pemarutan salak, proses . ; : )
‘r)nemasa?k sgumpz)ai proslé; pgckagil:]g. P pekerja. Jadi setiap petani dalam sebulan dapat

Buah salak hasil panen dikupas kulitnya dan kulit mengha_lsilkan * 30 Kg dodol salak. Adap_un Proses
arinya menggunakan tangan, setelah itu diparutpaCkag'ng (pengemasan) dodol salak ditunjukkan

menggunkan parutan tangan lalu diracik denganpaola Gambar 5.
bumbu tambahan. Salak yang sudah diracik — . .
. X . . . Dodol Salak di  Dilaburi cokelat Dibungkus
dlmasak_ selama * 45 jam d|_ atas tungku api sambi bentuk bulat dan hiasan dengan plastik

terus diaduk-aduk sampai matang. Gambar mutiara mika
adalah proses memasukkan bumbu tambahan d

Gambar 4 adalah proses memasak dodol salak.

DW=

Packaging 1 Packaging 2

Gambar 3 Proses memasukkan Bumbu
Tambahan

Gambar 5 Proses Packaging Dodol Salak

Usaha dodol salak merupakan usaha yang
potensial untulgo-international jika promosi dan

pemasaran dilakukan dengan benar. Saat ini
proses promosi baru dilakukan tingkat regional
Jawa Tengah dan DIY dengan menggunakan
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selebaran berupa leaflet. Berikut adalah leaflet dari
Ibu Endang Suwarni yang ditunjukkan pada Gambar

S
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Gambar 6 Leaflet untuk Media Promos dan
Pemasar an

Dalam pemasaran saat ini yang yang dilakukan

adalah pasif menunggu pesanan dari konsumen. | 2
Sedangkan konsumen yang melakukan pembelian

dodol salak belum terlalu banyak dikarenakan
promosi yang kurang.

ISSN : 2615-2657

dikarenakan
ketidaktahuan

konsumen tentan|
produk kuliner dodol salal
tersebut.

Dari penentuan prioritas masalah pada Tabel 1,
ditetapkan solusi dalam bentuk tabel, yang
ditunjukkan pada Tabel 2.

Tabd 2. Daftar Masalah Prioritas dan Solusi

No | Permasalahan Solus yang
Mitra Ditawarkan
1 Belum bisa Membuatkan

menemukan cara
atau metode
promosi yang lebih
baik khususnya
untuk menembus
go-international

media promosi
dalam bentuk
aplikasi website

Cara pemasaran Melakukan
dodol tergantung pelatihan
pada pemesanan | manajemen

yang tidak menenty
dikarenakan

penggunaan
website untuk

Setelah dilakukan observasi wawancara dengan
Ibu Endang Suwarni serta pengamatan secara
langsung di lokasi pembuatan dodol &ala

terdapat beberapa permasalaan.Permasalahan
tersebut telah didiskusikan dan sepakat membuat

ketidaktahuan
konsumen tentang
produk kuliner
dodol salak tersebut

promosi

sehingga
pemasaran lebih
masif lagi

prioritas permasalahan yang akan diangkat anatar

lain disajikan dalam Tabel 1.1 berikut ini.

Tabel 1. Daftar Masalah dan Prioritas

Kegiatan pengabdian masyrakat ini memberikan
solusi untuk masalah terebut dengan membuatkan
promosi secara online, karena promosi online juga
bisa mempengaruhi minat individu atau kelompok

No Permasalahan Mitra Urutan terhadap produk atau jasa yang di promosikan [1].
Prioritas
2. METODE PELAKSANAAN

1 | Kurangnya karyawan Prioritas Metode pelaksanaan kegiatan yang digambarkan
yang bisa diberdayakan | ke 3 dalam bentuk tabel yang disinkronkan dengan
dalam usaha kuliner permasalahan dan target luaran. Adapun metode
dodol salak. Sehingga pelaksanaan kegiatan adalah seperti yang
dalam sekali pembuata ditunjukkan pada Tabel 3.
hanya bisa
menghasilkan3 Kg Tabel 3. Metode Pelaksanaan
dodol salak.

2 Belum bisa menemukan | Prioritas No | Permasalah
cara atau metode promos ke 1 an yang Metode
yang lebih baik khususny, Disepakati | Pelaksanaan Lua
untuk menembus go- untuk fan
international Diselesaikan

3 Cara pemasaran dod Prioritas 1 | Belumbisa | 1. Identifika | Tersedianya
tergantung pada pemesan ke 2 menemukan si dan sistem
yang tidak  menentl cara atau analisis | informasi

219



Seminar Hasil Pengabdian Masyarakat 2018 ISSN : 2615-2657

UNIVERSITAS AMIKOM Yogyakarta, 07 April 2018

metode masalah | untuk menambah omset penjualan. Dari hasil pengabdian
promosi 2. Pembuatg membantu masyarakat ini, menghasilkan sebuah website untuk
yang lebih n media | promosi media promosi dengan domain dodolsalak.com
baik promosi | produk dengan tampilan seperti yang ditunjukkan pada
khususnya dalam Gambar 7 dan Gambar 8.
untuk bentuk
menembus website:
g wiwdodots | Doof salak
international alak.com
2 1.Pelatihan | 1. Pelatihan
Cara penggunaa sebanyak
pemasaran n website 1x:
dodol WWwW menunju
tergantung dodolsalak kkan
pada .com website
pemesanan | 2. Pendampi www.do
yang tidak ngan dolsalak.
menentu penggunan com
dikarenaka website 2. Pendamp
n www.dodo ingan
I;?]tldaktahu Isalak.com Zil?anyak e u
konsumen bagaiman ':,:':‘::a “5"5555
tentang cara RETTE
produk mengelol
kuliner dodol a website ]
salak (sebagai Gambar 7 Tampilan Home
tersebut. admin) Gambar 7 Tampilan home akan menampilkan slide

gambar tentang dodol salak dan tulisan tentang

Pada Table 3 metode pelaksanaan, untuk poi

. rProses pembuatan dodol salak.

nomor 1 dilakukan di kampus Universitas Amikom
Yogyakarta, sedangkan pada poin nomor 2
dilakukan di kediaman Ibu Endang Suwarni yang
berlokasi di Tegalrejo, Nglumut, RT 09 RW 03
Srumbung Magelang.

Adapun waktu pelaksanaannya seperti
ditunjukkan pada Tablé.

yang

Dodek 1 ok | Doleh 1 oot | Dol 1ok )

Tabel 4. Jadwal Kegiatan

Neo | Deskripsi Kegiatan

1 idcznfhoan Masalsh
Pominuatan websate Sascmn
| laforman Promou daa pomasuan |
. lmplomentan  Websoe Sastem .
lofouman Promon h.. Pm _
| Pelatiban dan podaEpings o .
| peugguoass website

Gambar 8 Tampilan Halaman Produk Kami

Gambar 8 tampilan Halaman produk kami, akan
menampilkan varian dodol salak dan juga harganya.
3. HASIL DAN PEMBAHASAN Pelatihan pengunaan websiteww. dodolsalak.

Pembuatan website ini bertujuan sebagai penunjangom ke pemilik usaha dodol salak Nglumut
media promosi pada dodol salak Nglumut untuk bertujuan pemilik usaha dapat menggunakan
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teknologi informasi dan komputer untuk
mengupload foto-foto dodol salak yang dimiliki
nya dan agar bisa melayani penjualan at
pemesanan melalui website. Pelatihan da
pendampingan juga diberikan kepada anak d
pemilik usaha dodol salak, karena anaknya yal
akan menjadi admin website ini. Gambar 9 adala
pelatihan dan pendampingan penggunaan webs
kepada Ibu Endang Suwarni dan Gamb&adalah

pelatihan dan pendampingan penggunaan webs
kepada anaknya juga.

Gambar 10. Proses pelatihan dan
pendampingan penggunaan website kepada
anaknya

4. PENUTUP

Dari kegitan pengabdian kepada masyarakat kepada
pemilik dodol salak nglumut dapat disimpulkan
sebagai beriut :

Gambar 9. Proses Pelatihan dan pendampingan 1. Penggunaaan teknologi informasi dan
Penggunaan website kepada | bu Endang komputer berupa website sebagai media
Suwarni promosi sangat penting dan dibutuhkan.
2. Penggunaan media website bisa
Proses pelatihan dan pendampingan kepada lbu meningkatkan omset penjualan karena
Endang Suwarni hanya sekedar menunjukkan pembeli dapat berasal dari mana saja
website dodol salak dan menjelaskan apa saja yang 3. Penggunaan media website  sangat
bisa dilakukan di website ini, karena mengingat membantu untuk promosi

beliau jarang bahkan tidak pernah menggunakan
website. Pelatihan dan pendampingan lebih detailSaran bagi pembaca untuk meneruskan kegiatan
dan intens lebih kepada anaknya yang nantinyapengabdian di mitra kami adalah :
akan menjadi admin website tersebut, seperti yang 1. Pembuatan menu untuk keuangan agar
ditunjukkan pada Gambar 10 proses perhitungan keuntungan lebih cepat
2. Pemberian  koneksi internet  untuk
mengakses secara cepat
3. Pembuatan menu untuk pembayaran online
melalui sistem, sehingga admin tidak perlu
melakukan konfirmasi ke sistem ketika
pembeli sudah melakukan pembayaran
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Daftar Pustaka

[1] A. Jamaludin, “Pengaruh Promosi Online dan
perssepsi harga terhadap keputusan pembelian,”
Jurnal Administrasi Bisnis (JAB) , pp. 1-8, 2015.

Ucapan Terimakasih

Kegiatan = Pengabdian = Masyarakat  dengan
membangun dan menggunakan website sebagai
media penunjang promosi ukm dodol salak di desa
nglumut, tentunya melibatkan banyak pihak yang
mendukung baik moril dan materil, maka untuk itu
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