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PELATIHAN MANAJEMEN KONTEN WEBSITE LAPAK75 

DI WEDOMARTANI NGEMPLAK SLEMAN YOGYAKARTA 
 

Bhanu Sri Nugraha 

Fakultas Ilmu Komputer, Universitas AMIKOM Yogyakarta 

Email :  bhanu@amikom.ac.id  

 

Abstrak

 

Pemilihan media promosi yang tepat  merupakan sebuah strategi yang diharapkan mampu meraih 

pangsa pasar dalam dunia usaha, terutama untuk usaha kecil menengah (UKM). Pada tahun tahun 2017 

sebanyak 50 %  industri kreatif DIY berada di wilayah kabupaten Sleman. Salah satunya adalah Lapak75 

yang bergerak di bidang jasa perdagangan pakaian dengan ukuran besar.  

Melalui program pengabdian masyarakat ini, pengusul memperkenalkan dan  memasarkan produk 

mitra menggunakan media website. Sehingga diharapkan adanya tambahan pengetahuan mitra mengenai 

pengelolaan data secara online. Konsep multimedia yang mendukung publikasi di internet juga akan 

dikenalkan melalui program ini. Mitra juga diberikan pelatihan pengelolaan konten website menggunakan 

SEO dasar. 

Kata kunci: website, internet, kreatif 

 

1.  PENDAHULUAN 

Lapak75, untuk selanjutnya disebut “mitra”, 

merupakan usaha kecil yang bergerak di bidang 

jasa penjualan pakaian dengan ukuran besar (Big 

Size). Saat ini Lapak75 hanya mengandalkan 

marketplace Tokopedia dengan reputasi “bronze 2”. 

Sebanyak 495 produk telah terjual dari toko 

tersebut dengan jumlah produk yang difavoritkan 

oleh pengunjung sebesar 399 buah. Toko mitra 

sendiri mendisplay sebanyak 1508 produk. 

 

Tempat usaha jasa ini adalah sebuah rumah tinggal 

yang dijadikan tempat administrasi sekaligus 

tempat penyimpanan peralatan. Lokasi usaha yang 

terletak di tengah perkampungan di desa 

Wedomartani  tersebut sangat tidak strategis untuk 

dijadikan toko. Sehingga klien sering kesulitan 

dalam menemukan lokasi usaha. 

 

hasil observasi penulis dapat ditemukan bahwa 

terdapat permasalahan mitra yang mencakup hal-

hal dibawah ini: 

1. Dalam hal pendokumentasian testimoni 

pelanggan dan galeri produk, mitra tidak 

memiliki tempat yang representatif untuk 

menyimpan, dan memajang hasil karyanya.  

2. Mitra belum memiliki standar pelayanan dan 

informasi penjualan yang jelas, sehingga harus 

menjelaskan kembali kepada konsumen baru 

mengenai stok produk, dan durasi pengiriman.  

3. Mitra harus membuat input data produk baru 

untuk setiap perbedaan warna dan ukuran 

produk yang dijual. 

4. Mitra tidak dapat menginputkan halaman berita 

terbaru maupun promosi yang sedang 

berlangsung. 

5. Mitra tidak dapat menampilkan produk produk 

unggulan sesuai event yang sedang trend saat 

itu. 

6. Mitra hanya mengandalkan koneksi internet 

menggunakan fasilitas hotspot dari smartphone. 

Sehingga sering mengganggu komunikasi 

dengan calon pembeli. 

 

Target dan luaran yang yang direncanakan adalah 

sebagai berikut: 

1. Luaran yang direncanakan adalah sebuah 

website untuk keperluan pemasaran mitra 

dengan akhiran dot com (.com). Adapun nama 

website ditentukan berkoordinasi dengan mitra 

setelah program ini terselenggara. Hosting web 

di berikan selama 1 tahun dengan kapasitas 

minimal 2GB. 

2. Pelatihan manajemen konten untuk keperluan 

upload data, update data, dan delete data web. 

Diberikan pula materi pemanfaatan kalender 

google, postingan terjadwal serta dasar dasar 

marketing online menggunakan Search Engine 

Optimation (SEO). 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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3. Hibah sepasang alat transmisi internet berbasis 

nir kabel untuk akses internet. 

 

2.  METODE PELAKSANAAN 

Strategi dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian 

masyarakat ini adalah dengan melakukan tahap 

tahap berikut ini. 

 

1. Identifikasi Permasalahan Mitra & Solusinya: 

Tabel 1. Permasalahan Mitra & Solusinya 

No Permasalahan Mitra Solusi pengusul 

1 Dalam hal 

pendokumentasian 

testimoni pelanggan 

dan galeri produk, 

mitra tidak memiliki 

tempat yang 

representatif untuk 

menyimpan, dan 

memajang hasil 

karyanya.  

Pembuatan 

Website dan 

Menyewakan 

hosting 

2 Mitra belum 

memiliki standar 

pelayanan dan 

informasi penjualan 

yang jelas, sehingga 

harus menjelaskan 

kembali kepada 

konsumen baru 

mengenai stok 

produk, dan durasi 

pengiriman.  

Pelatihan 

manajemen 

konten website 

dengan materi : 

Penambahan 

Halaman 

3 Mitra harus 

membuat input data 

produk baru untuk 

setiap perbedaan 

warna dan ukuran 

produk yang dijual. 

Pelatihan 

manajemen 

konten website 

dengan materi : 

Penambahan 

artikel 

4 Mitra tidak dapat 

menginputkan 

halaman berita 

terbaru maupun 

promosi yang 

sedang berlangsung. 

Pelatihan 

manajemen 

konten website 

dengan materi : 

Penambahan 

Halaman promo 

5 Mitra tidak dapat 

menampilkan 

produk produk 

unggulan sesuai 

event yang sedang 

trend saat itu. 

Pelatihan 

manajemen 

konten website 

dengan materi : 

Pembuatan 

banner promo 

dengan adobe 

photoshop. 

6 Mitra hanya 

mengandalkan 

koneksi internet 

menggunakan 

fasilitas hotspot dari 

smartphone. 

Sehingga sering 

mengganggu 

komunikasi dengan 

calon pembeli. 

Hibah sepasang 

alat transmisi 

internet berbasis 

nir kabel. 

 

2. Membuat Alur Kegiatan dan Partisipasi Mitra. 

Tabel 2. Alur Kegiatan dan Partisipasi Mitra 

No Kegiatan Partisipasi 

Mitra 

1 

Penyiapan alat, 

bahan, dan sarana 

pendukung 

Berpartisipasi 

pasif dengan 

mengalokasikan 

waktu untuk 

persiapan 

kegiatan acara. 

2 

Pembuatan website  

Berpartisipasi 

aktif dengan 

meluangkan 

waktu berdiskusi 

menentukan 

nama domain. 

3 

Pelatihan 

pengelolaan konten 

web 

Berpartisipasi 

aktif dengan 

mengikuti 

pelatihan. 

4 

Pemberian hibah 

sepasang alat 

transmisi internet 

berbasis nir kabel 

Berpartisipasi 

aktif dengan 

mempelajari cara 

merawat alat 

transmisi internet 

berbasis nir 
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kabel. 

5 

Penyusunan Laporan 

Mitra 

mendukung 

seluruh kegiatan 

pendokumentasia

n dan proses 

perijinan selama 

pembuatan 

laporan. 

6 

Monitoring & 

Evaluasi 

Mitra 

menyediakan 

data yang 

diperlukan. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Proses Pembuatan Website Mitra 

Domain adalah nama website yang biasanya 

domain diketik di baris alamat browser, lalu tekan 

Enter untuk membuka website, misalnya. 

Google.com dan Facebook.com. 

Memilih nama domain yang baik dan tepat juga 

merupakan salah satu hal mendasar dan terpenting. 

Di samping itu, domain berfungsi untuk 

mengarahkan pengguna mengunjungi website. 

Berikut ini adalah syarat domain yang disepakati 

bersama mitra. [1] 

● Nama domain harus singkat 

● Brand-nya harus spesifik: Nama domain 

setidaknya memberi gambaran tentang 

website kepada para pengunjung. 

● Pilih ekstensi domain .com: Ekstensi 

domain adalah bagian dari domain yang 

letaknya setelah tanda titik (.). Domain 

.com paling banyak dipilih. Karena mitra 

merupakan kegiatan usaha komersial, maka 

dipilihlah domain berakhiran .com. 

● Cara pengucapan atau pengejaan nama 

domain: Nama domain harus mudah diucap 

dan diingat. 

Setelah memilih dan mengecek ketersediaan 

domain di internet, maka penulis bersama mitra 

sepakat untuk menggunakan nama domain 

lapak75jogja.com. 

 

SEO adalah proses yang dilakukan untuk 

mengoptimasi page atau website Anda secara 

keseluruhan bagi mesin penelusur. banyak manfaat 

yang bisa diraih jika berada di halaman pertama 

dari hasil penelusuran Google, ada kemungkinan 

web visitor meningkat karena pengguna internet 

cenderung membuka tautan page yang ada di 

peringkat atas di halaman pertama dari mesin 

penelusur yang mereka pakai. [2] 

Jika bergerak di bidang e-commerce, hal ini 

tentunya akan sangat menguntungkan karena 

pengunjung yang meningkat juga berarti calon 
konsumen atau klien potensial meningkat.  

Penerapan Metode SEO Secara Internal Penerapan 

metode SEO secara internal dilakukan untuk 

optimalisasi dari sisi web itu sendiri. Penerapan ini 

dibagi menjadi dua, yaitu penerapan SEO pada 

gambar dan penerapan SEO secara umum pada web 

lapak75jogja.com.  

 

Penerapan Metode SEO Gambar Dalam penerapan 

metode SEO gambar ini akan dilakukan teknik-

teknik yang dapat membuat sebuah gambar menjadi 

search engine friendly. Teknik-teknik tersebut 

meliputi penerapan dari unsur dasar gambar serta 

penggunaan gambar pada skrip HTML atau PHP. 

Teknik-teknik tersebut antara lain sebagai berikut : 

[3] 

 

a. Penggunaan Tipe File atau Format Gambar 

Penggunaan format gambar menggunakan 

format yang dikenali oleh google, antara lain 

jpg, gif, png. Dalam kegiatan ini format 

gambar diseragamkan menggunakan format 

jpg, karena jpg memiliki size yang lebih kecil 

dari format gif atau png dengan dimensi 

gambar yang sama  

b. Penggunaan dimensi Gambar. Untuk 

mempercepat proses perambahan, digunakan 

dimensi gambar lebih kurang sama dengan 

400px X 300px.  

c. Penggunaan Size Gambar Untuk menghemat 

space hosting dan mempercepat proses 

perabaan, size gambar diusahakan seminimal 

mungkin, jika poin a dan b terpenuhi, maka 

didapatkan size gambar yang minimal pula  

d. Penggunaan Variable Tag Alt Pada Gambar 

Penggunaan tag alt (alternate) adalah cara 

yang tepat untuk memberitahu hubungan 

antara gambar dengan website tersebut. Tag alt 

digunakan untuk menyisipkan keyword atau 

kata kunci yang berhubungan dengan gambar. 

Penggunaan Variabel Tag Title Pada Gambar  

e. Penggunaan Variable Tag Title Pada Gambar 

Penggunaan variabel tag title selain bisa 

dimasukkan kata kunci atau keyword (bisa 

dimasukkan nama dari file gambar) juga 
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memberi peningkatan citra sebuah gambar 

meskipun search engine lebih mengutamakan 

tag alt.  

f. Peletakan Gambar Pada Direktori Sebaiknya 

gambar diletakkan dalam satu direktori yang 

sama dari pada tersebar di beberapa direktori 

dan subdirektori di sepanjang domain. 

Pertimbangan membuat gambar menjadi satu 

dalam satu direktori adalah untuk 

mempermudah jalur ke gambar.  

g. Penamaan File Gambar Penamaan file gambar 

lebih baik pendek tapi deskriptif.  

 

Penerapan Metode SEO Secara Umum Disamping 

menerapkan metode SEO gambar, juga di terapkan 

metode lain. Namun penerapan ini hanya sebagai 

pelengkap saja, Metode tersebut antara lain adalah 

sebagai berikut :  

a. Optimalisasi Nama Domain Optimalisasi nama 

domain merupakan salah satu konsep yang 

paling sederhana untuk dipahami, tetapi tidak 

mudah untuk diterapkan. Mendapatkan nama 

domain yang banyak mengandung kata kunci 

merupakan hal yang dikehendaki setiap 

konsultan Organik SEO karena memiliki 

relevance scale (skala relevansi) yang besar.  

b. Penerapan Metode SEO URL Friendly 

Penerapan SEO URL friendly selain 

mempercantik url, juga membantu dalam 

menyisipkan kata kunci.  

 
Gambar 1. Penerapan SEO Pada gambar 

 

 

Menambahkan Konten ke WordPress 

 

Pada WordPress, konten dapat ditambahkan dalam 

dua cara: membuat post baru atau halaman (page) 

baru. Perbedaan di kedua cara tersebut terletak pada 

fakta bahwa post dibagi ke dalam dua kategori dan 

dapat di-tag dan/atau di-arsipkan. Umumnya, pos 

merupakan entri blog atau artikel yang akan 

ditampilkan secara berurutan di website dan dapat 

disebut sebagai konten yang dipublikasikan 

berdasarkan waktu. Sementara itu, halaman bersifat 

statis. Contoh halaman adalah halaman tentang 

kami atau hubungi kami. 

 

 
Gambar 2. Membuat Post artikel baru 

 

Untuk membuat post baru di website, penulis 

mengikuti langkah-langkah berikut ini: 

1. Arahkan mouse ke Post atau Page dan klik 

Add New. 

2. Masukkan informasi yang dibutuhkan di 

pos/laman.  

3. Terdapat meta-box di sebelah kanan layar 

yang bisa di gunakan: 

○ Terbitkan: untuk menyimpan pos sebagai 

konsep atau melakukan pratinjau sebelum 

menerbitkan pos. Dapat juga untuk mengatur 

Kenampakan dan status pos. Setelah mengklik 

Terbitkan, postingan akan langsung online. 

○ Tag: menambahkan tag ke pos.  

○ Gambar Unggulan: menambahkan gambar 

unggulan ke pos. Letak gambar dapat 

beraneka posisi, tergantung pada tema. 

○ Kategori: Tentukan kategori pos. Jika ingin 

membuat kategori baru, klik tombol + 

Tambah Kategori Baru.  

 

Pemasangan Transmisi wireless internet 

 

Penggunaan kabel memerlukan perencanaan dan 

pengaturan yang lebih rumit, instalasinya pun 

relatif rumit, dan kurang fleksibel jika ada 

penambahan perangkat jaringan. Sedangkan 

wireless memiliki kelebihan untuk dapat 

melakukan komunikasi secara bergerak atau 

berpindah pindah (mobile), biaya pemasangan dan 

instalasi relatif lebih murah serta penggunaan 

perangkat jaringan tidak dibatasi ruang gerak 

selama masih di area jangkauan (Rudi Hartono dan 

Agus Purnomo, 2011: 2–3).[4] 
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Rahmat Rafiudin (2006: 131 – 137) menyatakan 

bahwa jaringan wireless pada prinsipnya hanya 

terdiri dari dua komponen, antena dan device 

wireless. Kedengarannya cukup sederhana, tetapi 

ingat bahwa jaringan wireless tipikalnya bukanlah 

jaringan standalone. Sebagai contoh, Wireless 

Local Area Network (WLAN) setidaknya terdiri 

dari point-point akses (acces point), antena, dan 

card PC wireless. Koneksi yang sungguh-sungguh 

"wireless" hanyalah antara antena dan card PC. 

acces point dihubungkan ke infrastruktur jaringan 

wireline, dan acces point kemudian disambungkan 

ke antena. [5] 

 

Antena Secara definisi, antena adalah perangkat 

konduktif yang digunakan untuk mentransmisikan 

dan/atau menerima gelombang radio. Perangkat 

antena dapat berupa perangkat pasif dan sederhana. 

Namun begitu antena modern yang dibuat untuk 

tujuan spesial biasanya memiliki desain yang rumit. 

Beberapa tipe antena didesain untuk menyebarkan 

sinyal ke semua arah. Ini dikenal dengan 

omnidirectional antenna; sedangkan antena-antena 

lainya dirancang untuk memfokuskan sinyal ke 

arah tertentu. Antena jenis ini dikenal dengan 

directional antenna. [4] 
 

 
Gambar 3. Ubiquity AirGrid directional 

antenna 
 

Proses pemasangan Antena airgrid dilakukan oleh 

rekanan mitra, termasuk diantaranya biaya 

pemasangan dan biaya langganan internet. 

Pada jaringan Internet yang berjarak sekitar 5 s/d 

15 km dengan jaringan Point To Point Protocol 

dapat memaksimalkan kerja transfer data serta 

pertukaran informasi data yang lebih cepat dan 

stabil antara rumah mitra dan kantor cabang ISP 

(internet service provider). 

4. PENUTUP 

1) Proses persiapan peralatan dan bahan sangat 

terbantu oleh peran aktif mitra.  

2) Proses dokumentasi stok barang dan SOP dalam 

proses penjualan dapat di tulis di website, 

sehingga calon pembeli dapat langsung 

mengetahui tanpa perlu sering bertanya pada 

penjual. 

3) Input halaman berita, artikel baru, promosi serta 

update event hari besar dapat dilakukan dengan 

menggunakan website lapak75jogja.com 

4) Kecepatan akses internet semakin bertambah 

kencang dan stabil dengan adanya langganan 

akses internet secara mandiri melalui ISP.  
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