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E-COMMERCE EVACO BAGS AND FURNITUR KIDS DI IMOGIRI
BANTUL

Dina Maulina1), Bernadhed2)

1,2) Fakultas Ilmu Komputer, Universitas AMIKOM Yogyakarta
Email : dina.m@amikom.ac.id1), bernadtagger @amikom.ac.id2)

Abstrak

Eevoco Bags adalah sebuah industri rumahan yang menjual dan melayani pemesanan dan
pembuatan tas dengan tema anak-anak, yang berlokasi di area strategis Jalan Siluk Imogiri Bantul
Yogyakarta, yang merupakan jalur alternatif ke arah pantai Selatan Yogyakarta. Selain itu juga
menyediakan pemesanan hal yang berkaitan serta setema yaitu menyediakan furniture seperti meja belajar,
kursi belajar, rak buku dan kebutuhan belajar anak lainya yang dapat dipesan dalam model dan bentuk
sesuai keinginan.Konsumen dari usaha rumahan ini sudah tersebar di tiap daerah di Indonesia, seperti
Yogyakarta dan sekitarnya, Purwokerto, Jakarta, Tangerang, Bali, Kalimantan, Sumatera dan Nusa
Tenggara serta beberapa daerah di Indonesia, selain itu telah menjadi langganan dari beberapa sekolah
dasar, Taman Kanak-kanak dan Pendidikan Usia Dini disekitar tempat usaha.Harapan dari diadakan
pengabdian ini adalah akan dibangun sebuah sistem terintegrasi untuk pelayanan pembelian terhadap
konsumen, seperti sistem pemesanan dan perhitungan pendapatan dalam sebuah sistem yang telah dibangun
berbasis website. Sehingga mampu memaksimalkan dari sisi pemasaran melalui website dan integrasi
pelayanan yang meningkatkan mutu pelayanan dan kuantitas dari pelayanan serta akan direncanakan
luaran berupa peningkatan pemahaman dalam menggunakan sistem informasi tersebut. Sehingga secara
global memberikan bekal pengetahuan manajemen produksi dan pelayanan yang baik untuk mampu
bersaing dalam bisnis kerajinan dan kreativitas ini.

Kata Kunci : industri mikro, website integrasi, e-commerce

1. PENDAHULUAN

Permasalahan yang ada pada industri
rumaham Evoco Bags ini adalah walau berbasis
onlie namun dalam pelayanan online masih
berbasis BBM, Personal Message via Facebook,
sms via handphone dan email tanpa ada fitur
pelayanan di web, sehingga pelaksanaannya masih
terdapat kendala. Kendala yang timbul misalnya
dari segi pencatatan yang terjadi missing dan waktu
dalam pemesanan order yang secara tidak langsung
mengurangi kualitas informasi yang seharusnya
lebih akurat, relevan dan tepat waktu dalam proses
operasional.

Selain itu permasalahan mendasar adalah
dalam proses pembukuan pengeluaran dan
pendapatan selama ini masih menggunakan sistem
konvensional atau manual dengan melakukan
pembukuan menggunakan media kertas. Baik itu
pemasukan biaya serta pencatatan order list dari
konsumen yang melakukan transaksi.

Oleh karena itu akan dibuat sistem informasi
penjualan produk berbasis web yang dapat

mempermudah konsumen dalam melakukan
transaksi  secara online dengan harapan sistem
pelayanan terintegrasi dalam web baik pemesanan
serta perhitungan keuangan yang  diharapkan
dengan adanya fasilitas pemesanan online ini
pelanggan tidak perlu datang atau mengakses email,
cukup melalui web dimana fitur pemesanan telah
ada di vendor Eevoco Bags.

website adalah kumpulan dari lembaran
lembaran halaman yang menggunakan bahasa
pemograman terutama html dan PHP[1]. Dalam
membangun aplikasi Website membutuhkan
Internet yaitu Internet adalah komunikasi jaringan
komunikasi global yang menghubungkan seluruh
komputer di dunia meskipun berbeda sistem operasi
dan mesin[2]. Dari berkembangnya teknologi saat
ini telah berkembang menjadi satu aplikasi yang
memudahkan dalam membuat dan mengedit
content website aplikasi ini sering di sebut CMS
(content management service ) [3].

Produk yang dihasilkan oleh Usaha Rumahan
Eevoco Bags berupa tas anak-anak dengan
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pemberian tambahan atribut menarik seperti nama
dan atribut pola-pola design yang sesuai dengan
selera anak-anak. Pada gambar berikut ini akan di
tampilkan contoh penjualan produk dari Evoco

Gambar 1. Contoh hasil produk tas anak-anak

Gambar 2. Contoh penggunaan gambar-gambar
design serta nama agar disukai anak-anak

Produksi ini juga selain memenuhi pemesanan tas
anak, mampu juga memproduksi tas dengan
segmentasi dewasa dengan gaya serta bentuk tas
yang modern seperti gambar contoh berikut ini:

Gambar 3. Contoh Produk sampingan
untuk konsumen dewasa

Seperti yang dipaparkan sebelumnya selain produk
tas anak, eevoco bags ini juga menyediakan hasil
furniture untuk anak-anak sebagai item pendukung
dari penjualan produk tas anak-anak.
Contoh hasil produk dari furniture bertema anak-
anak adalah sebagai berikut:

Gambar 4. Contoh hasil produk-produk furniture
kayu untuk anak-anak

Gambar 5. Contoh hasil produk-produk
furniture kayu untuk anak-anak
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2. METODE PELAKSANAAN

Metode teknis pelaksanaan kegiatan
dideskripsikan dalam bentuk Tabel 1yang telah
diselaraskan dengan permasalahan yang dihadapi
oleh Eevoco Bags dan target luaran. Adapun detail
metode teknis pelaksanaan kegiatan adalah sebagai
berikut ini:

Tabel 1. Metode Teknis Pelaksanaan

N

o

Permasalaha
n yang
Disepakati
untuk
Diselesaikan

Metode
Pelaksanaan

Target
Luaran

1 Manual
pencatatan
pemesanan
atau listing
pemesanan
yang kadang
mengakibatka
n kelalaian

• Mengkaji
ulang
bersama
pemilik
usaha untuk
membahas
permasalaha
n yang
didapati saat
proses
listing
pesanan,
sehingga
menjadi
masukkan
untuk fitur
sistem
website

Pemberian
fitur
pencatatan
pemesanan
dari
konsumen di
dalam
website.
Seperti list
yang masuk
produksi dan
yang sudah
dikerjakan

2 Belum adanya
logo yang
nantinya akan
dipatenkan
agar siap
untuk menuju
bisnis lebih
serius

• Logo
merupakan
bagian yang
penting
yang
menggamba
rkan tentang
usaha yang
dijalan.
Maka
diperlukan
diskusi lebih
mendalam
terhadap
logo kepada
pemilik
usaha agar
bisa
mendapatka
n informasi
yang tepat
untuk
diciptakan
logo
perusahaan
yang sesuai

Menghasilka
n logo yang
akan
digunakan
sebagai
brand untuk
usaha ini dan
nantinya
akan
disertakan
dalam
template
web, nota,
tanda terima
atau pun
kegunaan
lainya

• Melakukan
perancangan
logo yang
terus
dikonsultasi
kan kepada
pemilik
usaha

3 Minimnya
informasi
untuk
memperoleh
pangsa
mancanegara

• Mengidentif
ikasi dan
mendiskusik
an
permasalahn
permasalaha
n pemasaran
mancanegar
a

• Diakumulas
i mejadi
sebuah
sistem
informasi
yang dapat
diakses ke
seluruh
dunia tanpa
perlu
dilakukan
koneksi
secara
pribadi
seperti
penambahan
PIN BBM
atau
penambahan
pertemanan,
cukup
mengunjung
i sistem
website
yang
disediakan

• Pelatihan
dan
pengawasan
dalam
penawaran
via online
didalam
website

Tersedianya
sistem
informasi
untuk
membantu
promosi dan
pemasaran
produk
dalam
bentuk
website E-
commerce.
Tersedianya
alat bantu
untuk
pengelolaan
website E-
Commerce

4 Kendala
penyampaian
informasi
ketentuan
standar harga
dan estimasi
waktu
pemesanan
kepada

• Dilakukan
lebih
mendetail
dan lebih
lanjut
tentang
ketentuan-
ketentuan
atau

Penyediaan
informasi
tata cara
transaksional
didalam
website.
Sehingga
konsumen
mendapatka
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pelanggan peraturan
yang jelas
dalam
proses
pemesanan
barang.
Kesepakata
n
pengiriman
dan harga
serta
estimasi
lama
produksi.
Dengan
informasi
ini akan
dipasang
diwebsite
sehingga
konsumen
tinggal
membaca
info ini
secara
online
sehingga
pemilik
tidak
berulang
kali
menyampai
kan info
yang sama

n informasi
yang
diperlukan
tanpa perlu
bertanya
kepada
pemilik
usaha dan
pengusaha
tidak perlu
berulang kali
menyampaik
an informasi
yang sama

5 Minimnya
alat-alat
peraga seperti
spotlight atau
lampu sorot
dan atribut
galeri
pameran
lainya

• Mengkaji
ulang
prioritas
peralatan
mana yang
dirasakan
mendesak
dan sangat
diperlukan.

• Setelah
dilakukan
kajian,
maka
dilakukan
pendokume
ntasian
peralatan
dokumentas
i yang
paling
utama
diperlukan
untuk galeri
pameran

Tersedianya
alat-alat
pendukung
dalam
memamerka
n produk
dalam galeri
yang benar-
benar
dibutuhkan.
Untuk
menarik
pembeli
yang
membeli
secara
langsung
ditempat
usaha

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Pengadaan Barang

Pada kegiatan pengabdian ini kami
membelikan peralatan untuk mendukung
kegiatan selanjutnya pada Evoco Bags,
diantaranya yaitu:

1. Pengadaan Lampu LED spotlight COB
PAR30.

Pengadaaan lampu sorot ini untuk
mendukung pencahayaan dalam
memamerkan produk pada saat pengambilan
gambar maupun pada saat pameran.

2. Pengadaan modem Huawei K4510 dengan
kecepatan 28,8 Mbps
Pengadaan modem untuk mendukung
kelancaran koneksi internet dalam transaksi
penjualan serta mengunggah foto produk.

3. Pengadaan Lemari Estalase untuk atribut
gallery pameran produk.

3.2 Pembuatan Web Penjualan online Evacoo
Bags

Pembuatan web penjualan ini bertujuan
untuk mempermudah proses transaksi beserta
pencatatan laporannya karena tersimpan kedalam
basisdata. Gambar-gambar yang ditampilkan
berikut ini adalah tampilan website penjualan
yang dibangun untuk took online Evocoo Bags.

1. Halaman Produk
Halaman ini berisi produk-produk tas yang

dijual di Toko Online Eevoco Bags. Berikut
tampilan halaman produk.

Gambar 6. Halaman Produk

2. Halaman Cara Pesan
Halaman ini berisi syarat dan ketentuan

bertransaksi di Toko Online Eevoco Bags.
Berikut tampilan halaman cara pesan.
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Gambar 7. Halaman Cara Pesan

3. Halaman Kota tujuan
Halaman ini berisi simulasi biaya kirim

beberapa ekspedisi dari Toko Online Eevoco
Bags.ke seluruh Indonesia. Berikut tampilan
halaman kota tujuan.

Gambar 8. Halaman Kota Tujuan

4. Halaman Kontak
Halaman ini berisi informasik kontak dari

customer service atau admin Toko Halaman ini
berisi simulasi biaya kirim beberapa ekspedisi
dari Toko Online Eevoco Bags.beserta form
testimoni customer. Berikut tampilan halaman
kontak.

Gambar 9. Halaman Kontak

5. Halaman Transaksi
Halaman ini menampilkan detail transaksi

produk customer di Toko Online Eevoco Bags..
Berikut tampilan halaman transaksi.

Gambar 10. Halaman Transaksi

4. PENUTUP

4.1 Kesimpulan
Kegiatan pengabdian masyarakat pada

industritas dan furniture anak Evocoo Bags ini
dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Website yang telah dibangun merupakan
sistem penjualan dan berfokus pada
penyediaan barang yang berfungsi untuk
pengolahan data diantaranya data stok
barang dan transaksi penjualan. Informasi
yang dihasilkan berupa transaksi penjualan
dan laporan penjualan. Untuk biaya kirim
produk dengan mengambil data API
(Application Programming Interface) dari
jasa Pos, Jne, dan Tiki. Terdapat menu
konfirmasi pembayaran untuk pembeli
yang telah membayar.
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2. Dengan dibangun website ini diharapkan
dapat mempermudah proses kinerja pada
tko Evocoo Bags Imogiri.

4.2  Saran
Dalam kegiatan pengabdian ini ada

beberapa  saran untuk took Evocoo Bags
pada khususnya dan untuk pembaca pada
umumnya, diantaranya yaitu:

1. Diharapkan agar website yang telah
dibangun ini bisa digunakan dan
dimanfaatkan semaksimal mungkin untuk
mendukung proses penjualan pada Toko
Evocoo Bags.

2. Fitur yang ada di website diharapkan bisa
dikembangkan lagi bagi pihak yang akan
melakukan pengabdian masyarakat pada
Toko Evocoo Bags selanjutnya.
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